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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU YEN Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 1728/QP-UBND Phu Yén, ngay 30 thang 9 nam 2020
QUYET PINH

Phé duyét Chuwong trinh Chuyén doi §6 cua tinh Phu Yén
dén ndm 2025, dinh huéng dén nam 2030

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PHU YEN

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19/6/2015;

Can cir Nghi quyét sé 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ciia B6 Chinh tri vé mét sé
chii trieong, chinh sach chii déng tham gia cudc cdch mang cong nghiép lan thir tu;

Can cir Nghi quyét sé6 17/NO-CP ngay 07/3/2019 ciia Chinh phii vé mét sé
nhiém vu, giai phdp trong tam phat trién Chinh phi dién tir giai doan 2018-2020, dinh
huéng dén 2025;

Can cir Nghi quyét s6 50/NO-CP ngay 17/4/2020 ciia Chinh phii vé ban hanh
Chwong trinh hanh dong cia Chinh phii thwc hién Nghi quyét sé6 52-NO/TW ngay
27/9/2019 ciia Bé Chinh tri vé mét sé chi truong, chinh sach chu dong tham gia cudc
Cach mang cong nghiép lan thir tu;

Can cir Quyét dinh sé 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuwong Chinh phu
vé phé duyét Chuong trinh Chuyén doi sé quoc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030

Can cir Ké hoach sé 133-KH/TU ngay 18/3/2020 ciia Ban Thwong vu Tinh iy
Phii Yén ban hanh Ké hoach thuwc hién Nghi quyét so 52-NQ/TW ngay 27 thing 9 nam
2019 ciia Bé Chinh tri vé mét s6 chii trwong, chinh sdch chii ddng tham gia cuée Céch
mang cong nghiép lan thir tu;

Theo dé nghi cia Gidm doc S¢ Théng tin va Truyén thong vé viéc phé duyét
Chuong trinh Chuyén déi sé cua tinh Phii Yén tai To trinh so6 38/TTr-STTTT ngay
01/9/2020.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i s6 ciia tinh Phu Yén dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030 (Chuwrong trinh kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pitu 3. Chanh Vian phong UBND tinh; Giam déc S Thong tin va Truyén
thong, Thu trudng cac so, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh phé va
cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Phan Pinh Phung
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PHU YEN Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

~_ CHUONG TRINH
Chuyén doi so cua tinh Phu Yén dén nam 2025,
dinh hudéng dén nam 2030

Can cir Quyét dinh s6 749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudéng Chinh phu
vé phé duyét Chuong trinh Chuyén doi sé qudc gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030;

UBND tinh ban hanh Chuong trinh chuyén d6i s6 tinh Phu Yén dén nam 2025,
dinh hudng dén nam 2030 v&i cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. PANH GIA HIEN TRANG

1. V& nhén thirc, thé ché, méi truong phap 1y trién khai cong nghé thong tin
(CNTT)

Nhitng nam qua, Tinh iy va UBND tinh da tp trung chi dao xay dung chinh
quyén dién tir va ung dung cong nghé thong tin cta tinh; trén co s¢ do, cac so, ban,
nganh, dia phuong vao cudc quyét liét trién khai thuc hién cac nhiém vu xay dung
chinh quyén dién tir cta tinh.

Nam 2020, tinh hinh trién khai Chinh quyén dién tir tinh c¢6 budc d6i méi, phat
trién; nhan thiac va quyét tam hanh dong, trach nhiém cta do1 ngii lanh dao, cong
chtrc, vién chure cua tinh dugc nang 1én. Qua thoi gian dich bénh COVID-19 thi vi¢ce
cai cach 1& 16i 1am viéc, trién khai manh mé ung dung CNTT trong hoat dong co quan,
don vi dugc nang 1én cao hon.

Thuyc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctua Bo Chinh tri, Nghi quyét
50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cta Chinh phu va K¢é hoach 133-KH/TU ngay 18/3/2020 ciia
Ban Thuong vu Tinh ay Pha Yén vé mét s6 chi truong, chinh sach chu dong tham gia
cudc Cach mang cong nghi¢p 14n tht tu; tinh Pha Yén trién khai thuc hién viéc chuyen
d6i s6 theo Chuong trinh nay va dé xuat nhimg Nghi quyét chuyén dé cia HDND tinh dé
¢6 co ché thuc hién c6 hiéu qua.

2. Vé ha ting, nén tang k§ thuat CNTT

Céc s, ban, nganh cac co quan, don vi cap huyén va cap x4 déu co mang cuc
bd (LAN) va két ndi bang rong hiru tuyén va vo tuyén dat 100%. Mang truyén sé liéu
chuyén dung dang trién khai sir dung van hanh.

UBND tinh ban hanh ké hoach trién khai thuc hién gidm sat an toan thong tin
mang d6i v6i hé thdng dich vu cong nghé théng tin tinh Phi Yén phyc vu Chinh pha
dién tir dén nam 2020, dinh huéng dén nam 2030. Trién khai Chi thi coa Thi tuéng
Chinh phu vé viéc ting cudng cong tac bao dam an ninh va an toan thong tin mang
may tinh trong tinh hinh méi, ddm bdo an toan, an ninh mang néang cao nang luc
phong, chdng ma doc; déng thoi ngin chin cac tin cong bat hop phap; ra soét cac 15
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hong bao mat va vé 16i hé thong Cong/Trang thong tin dién tir cdc co quan trén dia ban
tinh dé canh bao cac don vi nguy co lay nhiém ma doc.

Céc trung tam dir li€u tai cac s¢ nganh hoat dong tuong ddi 6n dinh 24/7, dam
bao duy tri, an toan thong tin Cong/trang thong tin dién tir cic co quan, don vi cla
tinh, cac hé théng dung chung cta cac don vi trong tinh phuc vu su chi dao diéu hanh
clia cic cap, nhu cau thong tin ciia cac to chirc doanh nghiép va nhan dan. Hién nay,
tinh thuc hién viéc xay dung Chinh quyén dién tir theo hudng thué dich vu CNTT nén
viéc dam bao an ninh, an toan thong tin trén cac hé thong do doanh nghiép cung cap
dich vu dam bao.

Trén dia ban tinh, hién dang trién khai sir dung cac phan mém chuyén nganh
cua nh1eu bo nganh trung uong, cac hé théng thong tin, co s¢ dir liéu cia dia phuong ¢
mot s6 s& nganh. Nén tang tich hop, chia s¢ dir li¢u cua Tinh (LGSP) dang dé xuét sir
dung dé chia sé, két ndi co s¢ dir liéu dia phuong va lién thong két ndi cac co so dir
li¢u trung wong.

3. Vé trién khai Chinh phu dién tir

Tinh d4 trién khai 3 cap (tinh, huyén, xa) dén 100% co quan, don vi: ting cuong
gri, nhan van ban dién tir qua hé thong quan 1y vin ban va diéu hanh, tryc lién thong
van ban dién tir; str dung chit ky s6; Céng dich vu cong tryc tuyén; trao doi thong tin
qua thu di¢n tr cong vuy; tang cuong giam sat, an toan an ninh thong tin dam bao toan
hé théng hoat dong on dinh.

Hién c6 143 co quan, don vi tir trén dia ban tinh san sang cung cap dich vu cong
truc tuyén o0 cac muc do. Té)ng s6 TTHC duoc cap nhat trén Céng DVC cua tinh la:
2.002 thu tuc. Téng s6 dich vu cong truc tuyén muc d0 3 co 945 dich vu, mic do 4 co
93 dich vy, con lai 1a marc do 2.

Cac tng dung nghiép vu quan ly nhu tai chinh, ké toan, quan 1y nhan sy..
cac ung dung chuyen nganh trién khai tir Trung wong dén dia phuong duoc sir dung
hi¢u qua & cac don vi tao diéu kién nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong co quan nha
nudc, phuc vu nguodi dan va doanh nghiép tdt hon.

4. Vé ing dung CNTT phat trién kinh té

Nam 2019, doanh nghiép cong ngh¢ thong tin trén dia ban 85 (trong do ¢ 8
doanh nghiép san xuit san pham phan mém), tong doanh thu dat 1829 ty dong trong
d6 doanh thu tir hoat dong kinh doanh, phan phdi cac san pham, dich vu CNTT chiém
trén 90%. Cac doanh nghiép thudc loai nho, ning lyc san xudt san phém tai dia
phuong con thip, doanh thu san pham phan cing chiém 10,2%, san pham phan mém
con it. Pé nang cao nang sudt lao dong, mirc do canh tranh ciia doanh nghiép can co
ché dan dat va thac day manh. Hién khong co6 co ché dic thu dé hd tro cho cac doanh
nghiép CNTT dia phuong phat trién. Hoat dong thuong mai dién tir dién ra kha soi
dong théng qua cac nén tang chung, & dia phuong khong c6 san thuong mai dién tir
phuc vu nhan dan dia phuong.

5. Vé nhan lyc CNTT
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D41 ngli can bd chuyén trach cong nghé thong tin trong cac co quan nha nudce
co ban dugc kién toan; dugc tham gia cac 16p dao tao, boi dudng kién thire, ky nang
chuyén mon. Tong sb can bd, cong chirc, vién chirc chuyén trach CNTT trong cac co
quan nha nudc cua tinh 1a 65 nguoi dat trinh do tir dai hoc trd 1€n (Pai hoc: 44 nguoi;
Thac si: 21 ngudi); tai co quan nha nude cap tinh: 45 ngudi; tai UBND cép huyén: 15
ngudi. Can bd chuyén trach CNTT tham muu cac co quan, don vi trién khai xay dung
chinh quyén dién tir, ddm bao van hanh va hudng dan trong co quan don vi st dung.

Céc co so dao tao trong tinh hién dao tao hon 2.000 sinh vién trinh d¢ dai hoc.
Trinh d§ ng dung CNTT trong nhan dan ngay cang nang cao, trén 50% dan c6 dién
thoai thong minh tiép can thong tin va cac dich vu.

6. Vé mdi quan hé gitra Chuong trinh Chuyén d6i sd véi cac viin ban khac

Chuong trinh Chuyén d6i s6 cua tinh Phii Yén 1a co so dé thuc day qué trinh
chuyén d6i s6 nhanh va thuan loi, nhiéu ndi dung s& 16ng ghép vai cac Ké hoach phat
trién chinh quyén dién tr va xdy dung do thi thong minh bao dam viéc trién khai cac
ndi dung dugc long ghep, dong b, tranh trung 1ap.

II. NGUYEN TAC CHU DPAO TRONG CHUYEN POI SO

Chuong trinh chuyen ddi s6 dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030 dua trén
cac nguyén tic chil dao sau day:

1. Nhén thirc déng vai tro quyét dinh trong chuyén ddi so

Chuyén dbi sb trudc tién phai chuyén ddi nhan thire. Co quan, to chire tién hanh
chuyén do6i s6 ngay thong qua viéc st dung nguén luc, hé théng k¥ thuét sin co dé sé
hoa toan bg tai liéu (trtr tai liéu bi mat), tai cau tric quy trinh nghiép vu, co cau t6
chtrc va chuyén doi cac mdi quan hé tir moi trudng truyen théng sang moi truong s0.

Céc co quan, to chirc phai xac dinh 16 trinh va day nhanh chuyén dbi so trong
nganh, linh vuc va dia phuong tao dong lyc mai cho phat trién.

bi nhanh, di trudc trong Chuyén doi sb s& tan dung duoc nguén luc va co hoi
phat trién nhiéu hon.

2. Ngwoi dan la trung tim ciia chuyén doi s6

Cac linh vyc co tac dong xa hoi rong va lién quan hang ngay t61 nguoi dan, thay
d6i nhan thirc nhanh nhit, mang lai hiéu qua, giip tiét kiém chi phi cho nguoi dan va
doanh nghiép can uu tién chuyen doi s6 trudc.

Hinh thanh vén hoa s6 gan v0i bao v€ van hoa, gia tri dao durc can ban cua con
nguoi va chu quyen s6 qudc gia. Chuyén d6i s6 13 phuong thic dé thyc hién cic muc
tiéu phat trién bén vimg.

3. Thé che va cong ngh¢ la dong luc cua chuyen doi so

Thé ché can phai di trudc mot bude. Cac co quan quan ly nha nudc chuyén
nganh, cac dia phwong c6 trach nhiém kién tao thé ché, chinh sach nham sin sang thir
nghiém cai méi co kiém soat; hinh thanh vin hoéa cai tién, sang tao va thir nghiém cai
moi; 1am diém, 1am nhanh, sau d6 danh gia va nhan rong; phat trién nganh cong
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nghiép sang tao. Tinh phai ddy nhanh phét trién Chinh quyén dién tir theo hudng
Chinh quyén s6

Doanh nghiép cong nghe sO 13 luc lugng chu luc phat trién cac ha ting, nén
tang, dich vy, tu van, cung cap giai phap chuyén d6i so; di tir tng dung, dén san pham,
dich vu, dén lam chu mot s6 cong nghé 161, tir do, vuon ra thi truong.

4. Phat trién nén tang so0 la gidi phap dot pha dé thuc day chuyén doi so
nhanh, giam chi phi, tang hiéu qua

Cac nén tang so tao co sO dé phat trién cac hé thong, tng dung, dich vu thyc
hién chuyen ddi s6 nhanh hon, giam chi phi, tao cac hé sinh thai chuyen ddi sb. Trude
hét, tap trung xay dyng va khai thac hi€u qua cac nén tang thiét yéu cho phat trién
Chinh quyén s0, kinh té s6, xa hoi so Tang cuong hop tac voi doanh nghiép cong
nghé s6, hop tac cac dia phuong dé tién hanh chuyen d6i s6 hiéu qua.

5. Bao dam an toan, an ninh mang la yéu t6 then chot dé chuyén déi s6: An
toan, an ninh mang bao dam sy thanh céng va bén viing, déng thoi 1a phan xuyén sudt,
khong thé tach rdi ctia cac ndi dung chuyén dbi sb. Moi thanh phan trong hé thong sd
déu phai dam bao vé an toan, an ninh mang ngay tir khi thiét ké.

6. Sw vao cudc cua ca hé thong chinh tri, hanh dong dong bd 6 cac cap va sw
tham gia cta toan dan la yeu t6 bao dam su thanh cong cua chuyen doi so: Két hop
hai hoa gilra tap trung va phéan tan, sir dung hi¢u qua ngudn luc, bao dam sy phdi hop,
dong bo trong trién khai chuyén déi sd cac nganh, cac cip. Cac ndi dung Chuong trinh
chuyén d6i s6 cua tinh 1am co s xdy dung cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té -
xa hoi; long ghép ndi dung chuyén doi s trong cac hoat dong, chuong trinh, ke hoach, dé
an, dy an phat trién kinh té - xa hoi cta nganh, dia phuong. Cac co quan va t6 chic phai
col chuyén ddi sb 1a mot nhiém vu quan trong can tap trung chi dao, diéu hanh, danh gia
dinh ky.

II1. TAM NHIN DEN NAM 2030

Tinh Pha Yén c6 sy d6i mdi can ban, toan dién hoat dong cua chinh quyén $0,
voi cac do thi thong minh, nén kinh té sb chiém vai trd chu dao va sy vin minh cia
mot x4 hoi sb.

IV. MUC TIEU

1. Muc tiéu t6ng quat dén nim 2030 daé hién thuc héa tim nhin

Muc tiéu tong quat ve chuyén d6i s6 cua tinh Phii Yén 1a phat trién chinh quyen
sO, kinh té s6 va xa hoi sb theo huéng xay dung md hinh ting trudng mdi, phét trién
nhanh va bén viing trén co so tng dung manh mé khoa hoc - cong nghé, d6i mdi sang
tao va ting nang sut lao dong, tan dung cac co hoi ciia Cach mang cong nghiép lan
thir tu, phat trién manh kinh té sd, nang cao kha nang canh tranh ¢ khu vuc.

2. Muc tiéu co ban

2.1. Muc tiéu dén nim 2025

- 100% dich vu cong truc tuyén murc do 3, 4 duogc tich hop 1én céng Dich vu
cong qubc gia; 100% giao dich trén cong Dich vu cong qudc gia, cong Dich vu cong
tinh Pha Yén duoc xac thuc dién tu.



88 CONG BAO/S6 34+35/Ngay 13-10-2020

- 40% s nguoi dan va doanh nghiép tham gia hé thong Chinh quyén dién tir ciia
tinh duoc xac thuc dinh danh dién tur.

- Ty 18 hd so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén mirc d6 3, 4 trén tong sd
ho so dat tir 50% trd 1én; 80% thi tuc hanh chinh dap g yéu cau dugc trién khai dich
vu cong truc tuyén mirc do 3, 4; toi thiéu 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long vé
viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.

- 60% céc hé théng thong tin cua cac so, nganh, huyén co lién quan dén nguoi
dan, doanh nghiép duoc két ndi, lién thong qua nén tang tich hop, chia s¢ dir liu;
thong tin ctia ngudi dan, doanh nghi¢p dugc s6 hoa va luu trit tai Trung tam dir licu
chung khong phai cung cép lai.

- 90% ho so cong viée tai cap tinh, 80% hd so cong viée tai cap huyén va 60% ho so
cong viéc tai cap xa duoc xir Iy trén moi truong mang (trir hd so mat).

- 80% bao cao dinh ky (trr noi dung mat) ctia cac co quan hanh chinh nha nuéc
dugc cap nhat, chia s¢ trén He thong thong tin bao cdo cia tinh va két ndi hé thong bao
cao quoc gia, phuc vu hiéu qua hoat dong quan Iy, chi dao, diéu hanh.

- Tnen khai nhan rong H¢ thong thong tin phuc vu hop va xtr ly cong viéc cua UBND
tinh va cip huyén; dén cudi nam 2025, phan ddu 80% co quan cap tinh va 60% cap huyén
thuc hién hop thong qua hé théng tai cac cudc hop cia UBND.

- Kho dit liéu dung chung dugc két ndi voi cac CSDL qudc gia dé phuc vy phat
trién chinh quyén s, phuc vu nhan dan va phat trién kinh té x4 hoi.

- Tinh phan d4u thir hang 30/63 dia phwong vé chinh quyén dién tir (hodc thir
hang chinh quyén s6 khi dugc cong bd);

- Kinh té s6 chiém trén 10% GRDP, ning suét lao dong hang nim ting trén 5%.

- Tinh phan d4u thir hang 30 dia phuong vé CNTT (IDI), thir hang 30 vé chi so
canh tranh (GCI), tht hang 30 vé doi méi sang tao (GII), thir hang 30 vé an toan, an
ninh mang (GCI).

- Ha ting bang thong rong phii trén 80% ho gia dinh, 100% xa.

- Pho cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh.

- Ty 1€ nguoi dan va doanh nghiép co tai khoan thanh toan di¢n tr trén 50% dat trén
50% so v6i tong sd.

2.2. Muc tiéu dén nim 2030

- 100% dich vu cong truc tuyén murc d¢ 4 dugc cung cép trén nhiéu phuong tién
truy cap, bao g@)m ca thiét bi di dong, 100% hd so cong viéc & cép tinh, 90% hd so
cong viée & cAp huyén va 70% hd so cong viée & cip xi duogc xir Iy trén méi trudng
mang (trir hd so bi mat).

- Hinh thanh day du nén tang dir lidu phuc vu phat trién chinh quyén sd, kinh té
sO va xa hoi sb, dit liéu duoc chia sé rong khap trong toan xa hoi (trir dit liéu bi mat),
giam 30% thu tuc hanh chinh.

- Tang 30% dich vu sang tao dua trén dir liéu phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Tinh phan d4u thir hang 30/63 dia phwong vé chinh quyén s6, kinh té s6 chiém
trén 20% GRDP, ning suét lao dong hang ndm tang trén 7,5%.
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- Tinh phan d4u thir hang 30/63 dia phuong vé CNTT (IDI), thir 30/63 vé chi so
canh tranh (GCI), thir 30/63 vé d6i méi sang tao (GII), thtr 30/63 vé an toan, an ninh
mang (GCI).

- Phé cap dich vu mang Internet bang rong cap quang toan tinh, pho cép dich vu
mang di dong 5G.

- Ty 1€ nguoi dan va doanh nghi€p co tai khoan thanh toan dién tir trén 80% dat trén
80% so voi tong s6.

V. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Phat trién nén tang cho chuyén doi so

1.1. Chuyén ddi nhan thirc

Cac co quan, don vi chu dong cac hoat dong truyén thong, chuyen d6i nhan thirc
cac ca nhan vé tinh cap bach cua chuyen d6i s6 trong xa hoi, don vi; xay dung gié tri
cot 18i, van hoa, phuong thirc 1am viéc méi nang cao tinh sang tao; nguodi dung dau
chiu trach nhiém quan triét nhan thire, xay dung ké hoach, don dbc thyc hién, néu
guong, truyén cam hing trong chuyen d6i so.

Céc hoat dong can dua vao ké hoach trong tung co quan, don vi:

- T6 chuic cac khoa dao tao, gidi thiéu kién thirc co ban vé chuyén doi s6 cho
doi ngli can bd, cong chirc, vién chirc.

- T6 chirc cac Hoi nghi, ‘Hoi thao, Toa dam vé chuyén ddi s6 nham trao doi kinh
nghiém, nang cao nhan thirc vé chuyen d6i so.

- T6 chirc cac khoa hoc vé chuyén ddi sb voi doanh nghiép, trude hét 1a nhimg
nguoi chiu trdch nhiém cua doanh nghiép, tap trung dé thuc hién chuyen ddi sb hiéu
qua cao.

- T6 churc tuyén truyén vé ké hoach va két qua thuc hién chuyén d6i s cua tinh trén
phuong tién truyén théng cta tinh, tao hiéu tmg lan toa trong xa hoi.

- Tang cuong sy tham gia cua nguoi dan va doanh nghi¢p cung tham gia trong
qua trinh chuyén doi s6, giam sat va sir dung cac dich vu, tién ich do chuyén ddi s6
mang lai.

1.2. Kién tao thé ché

Ra soat van ban quy pham phap luat bao dam moéi truong phap ly cho chuyen
d6i s6, d6i moi sang tao, dé xuat cip tham quyén xdy dung méi hodc sua doi; de Xudt
co ché cho hinh thire thi diém v6i md hinh méi, dic biét trong kinh té s6, xa hoi so

Xay dung co ché phap 1y tap trung vao cac quy dinh nham doi moi co cau to chtrc,
quy trinh, ngh1ep vu céc co quan nha nude, quy dinh vé thué, phi cung cap dich vu s, ngin
chan cac hanh vi bat hop phap trén mang, bao vé dif lidu ca nhan, xac dinh trach nhiém cac
t6 chtrc, c4 nhan khi hoat dong trén moi truong mang,..

1.3. Phat trién ha tang 50

Xéc dinh céc nhiém vy, gidi phap dé xay dung ha tﬁng ky thuat phuc vu chuyén
doi sb: ha tﬁng truyén dan, trung tAm dir liéu, ha tﬁng [0T,... Viéc trién khai theo
hudng sir dung hiéu quéa cac hé thong ding chung cua tinh, tranh tring lap, bao dam
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an toan an ninh; phan dinh 16 trach nhiém ctia co quan nha nudc va doanh nghiép. Vé
hinh thire trién khai wu tién theo hudng thué dich vy, st dung dién todn ddm may.

a) Ha tang vién thong - cong nghé théng tin

- Hinh thanh hé théng trung tdm dif liéu tinh c6 it nhat 02 trung tam dit lidu c6
nang luc va duogc két ndi déng bo dé phuc vu cac hé théng thong tin cua tinh tin cay,
on dinh, dya trén cong nghé dién toan ddm may, dat chuén Tier 3.

- Két ndi ha tang bang thong rong chat luong cao dén cac diém dau mbi quan
trong.

- Pén nam 2022, chuyén doi toan bd hé thong ting dung cua tinh sang sir dung
dia chi giao thuc Internet thé hé moi (IPvo).

- Phat trién mang truyen sO liu chuyén dung tinh mot cach théng nhat, dong bo
va tin c@y phuc vu cho chuyén doi s6 va phat trién do thi thong minh.

- Khuyén khich cac doanh nghiép thi diém va nhén rong viéc xdy dung va phat
trién mang 5G tai tinh.

b) Ha tang Internet van vdt (IoT)

Phat trién ha tang Internet van vat (IoT), xay dung 19 trinh va trién khai tich hop
cam bién va tng dung cong nghé sé vao cac ha tang thiét yéu nhu giao thong, moi
truong, nang lugng, dién, nudc, de hinh thanh mét bd phan quan trong cua ha tang
s6. Pén nam 2030, xay dung ha tang IoT bao gom cam bién IoT theo cac linh vuc
khac nhau phuc vu nhu cau vé quan 1y, phat trién kinh té (dac biét trong nganh nong
nghiép) va phat trién do thi nhu quan 1y d6 thi, méi truong, giao thong, an ninh trét tu,
ngudn nudc,...

¢) Ha ting dir liéu

Pén nam 2025, tinh tai c4u tric lai toan b ha tang dir liéu bao gom:

- Kién trac dir liu d6i voi nhimg mang dir liu quan trong trong cac h¢ thong
thudc chinh quyen dién tir cua tinh (tir cip tinh dén céc so, ban, nganh, cp huyén)
thong qua vigc tr1en khai va khai thac Kho dir liéu dung chung cua tinh, tir d6 cac so,
ban, nganh, va cip huyén can chuan hoa va tai cau trac lai cic hé thdng thong tin dang
van hanh va khai thac.

- Xay dyng Kho dir liéu dung chung trén co s¢ vira cung cap dir liéu phuc vu
cong tac diéu hanh, quan 1y va du bao, cling nhu khai thac truc tiép dé xay dung cac
ung dung moi.

- Ha tang dit liéu cAn dam bao duoc nhu cau cung cip va khai thac thong tin tir
céc hé thong bén ngoai (tir hé théng d6 thi thong minh ciing nhu cac t6 chirc, doanh
nghiép bén ngoai).

1.4. Phat trién dir liéu: Xac dinh cac nhiém vu, giai phap t6 churc, xdy dung cac
co s6 dit liéu phuc vu chuyén d6i s6 theo 16 trinh phu hop, bao gém cac co s¢ dir liéu ndi
bd, co s& dir licu chuyén nganh, co s dir li¢u qudc gia,...; xac dinh 16 cac nghiép vu
chuyén nganh khai thac dit liéu; quy dinh vé noi dung, pham vi két ndi, chia sé, mo dit
lidu, cong nghé khai thac dir liéu, mé hinh dit liéu;...; viéc két ndi, chia sé dir lidu tusn
thit khung kién trac chinh quyén dién ti,. ..
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1.5. X4y dwng nén tang 50

Vige xdy dung cac nén tang cho chuyén dbi s 1a viéc lam cap thiét. Uu tién trién
khai nhanh cac nén tang co thé phuc vy str dung chung cho nhiéu co quan phét huy hiéu
qua, thuc hién ket noi voi cac nén tang s0. C6 co ché khuyén khich doanh nghiép cong
nghé sb dau tu nén tang s6 cung cap dich vu dung chung.

a) Nén tang tich hop va chia sé dir liéu: Trién khai mé rong, hoan thién nén
tang tich hop va chia sé dir li¢u cua tinh.

b) Nén tang Internet van vit (IoT)

Trong giai doan 2022-2025, trién khai thi diém viéc tich hop dit liéu IoT trén
mét sd dit lidu cua tinh. Cac nhiém vu cu thé:

- Xay dyng nén tang IoT.

- X4y dyng hé théng IoT vé mdi trudng.

- X4y dyng hé théng IoT vé giao thong.

- Xay dung hé théng IoT vé quan 1y cdy xanh, chiéu sang.

c) Nén tang tri tué nhan tgo

- Xéc dinh danh sach cc nén tang tri tu¢ nhan tao can thiét.

- X4y dung nén tang khai thac dir liéu trong Kho dir liéu ding chung cua tinh
voi1 cac phuong phap hoc may, khai pha dir li¢u.

- Xay dung nén tang phan tich kinh doanh cho cac doanh nghiép dia phuong.

d) Nén tang két néi dich vu sé héa

Nén tang két ndi dich vu s6 hoa can dam bao yéu cau:

- Pam bao viéc két ndi cac dich vu sd héa véi cac ung dung tai don vi va Kho
dir liéu dung chung cua tinh.

- Luu trit tai liéu duge sb hoa, 1am ho so géc phuc vu cho viéc quan ly, khai
thac tai liéu dién tu.

d) Nén tang chudi khoi (blockchain)

X4y dung Nén tang blockchain phuc vu nhu cdu vé st dung cong nghé
blockchain trong cac hé théng thong tin cua tinh. Nén tang blockchain can dam bao
cac yéu cau:

- T4 chire luu trit dir liéu dang khéi (block).

- Quan ly, kiém soét cac diém truy cap tham gia chudi (blockchain).

- Ma hoa, dam bao tinh an toan va toan ven dir liéu.

- Truy vét dix liéu.

e) Nén tang dinh danh dién tir

Xay dung hé théng dinh danh dién tir tinh phi hop voi hé théng qubc gia, dong
thoi thic déy hop tac cac doanh nghi€p cung cép dich vu dinh danh va xac thuc dién
twr; cu thé:

- Luu trir va truy xuét thong tin nguoi dan dudi dang dic tinh sd.

- Két ndi nén tang dinh danh xé4c thyc duge sir dung trong hé thong chinh quyén
dién tir, Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua tinh (LGSP).

1.6. Bio dam an toan, an ninh mang
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Bao dam an toan, an ninh mang trong moi thanh phan ciia chuyén doi so:

- Xay dung cac quy dinh, quy ché bao dam an toan an ninh mang, dit liéu d6i
v6i cac thong tin lién quan dén ca nhan dé bao vé khi luu trir va chia sé vai cac bén
lién quan khéc.

- Xay dung céc chinh sach va quy dinh vé quyén va trach nhiém khi truy cap dix
liéu & cac mic do khac nhau.

- Xay dung cac yéu cau lién quan dén nhan su c6 twong tac véi dir liéu nhay
cam, voi hé théng an ninh nhiéu 16p.

- Trién khai thyuc hién dinh ky hang nam v&i ndi dung cap nhat cac chuong trinh
nang cao nhan thirc vé an ninh, an toan thong tin va tinh riéng tu dén cac can bo nhan
vién trong co quan nha nudc va cac doanh nghiép chuyen d6i so.

- Nghién ctru xay dung cac quy dinh d6i voi mét sé linh vuc can co su dénh gia
vé muc do an ninh, an toan thong tin tir don vi thi ba theo dinh ky hing nam.

- Xay dung quy dinh co quan, t6 chirc can dam bao mirc do tuan thu cac chuan
muyc quoc gia hay quoc té vé tinh riéng tu, an ninh, an toan thong tin, nhu: ISO 27001
vé an ninh, an toan thong tin, ISO 27017 cho cac nha cung cap dich vu dién toan dam
may, PCIDSS cho nganh Tai chinh/Ngan hang, HIPPA trong linh vuc Y té, IS0 27701
hay GDPR d6i v6i cac van dé vé tinh riéng tu...

- Nghién ctru xay dung cac quy dinh bat budc tbi thiéu vé chuan ma hoa dit liéu luu
trit, ma hoa trong giao tiép/két ndi giira cac hé thong, dang nhap v.v..

- Xy dyng quy trinh van hanh cac hé thdng cua tinh nham dam bdo tinh cép
nhat lién tuc theo cac khuyén cdo vé an toan, an ninh thong tin, danh gia cac rui ro,
thudng xuyén giam sat cac nguy co, phat hién/canh bao sém céc thay doi hay tan cong
vao cac hé thong.

- Nghién ctru xay dung cac quy dinh va thuc hién danh gia ddy du vé tinh an
toan, an ninh thong tin khi stir dung cac giai phép cta bén thir ba hay xay dung mdt san
phém méi, mot két ndi méi.

- Thiét 1ap d6i ngil c6 chuyén mon cao vé an ninh, an toan thong tin thong qua
viéc thanh 13p va van hanh Trung tdm an toan thong tin ctia tinh dé dam bao giam
thiéu céc rui ro.

- Xay dung cac ké hoach va chuong trinh hop tac véi cac truong dai hoc, cac
Vién nghién ctu, cac doanh nghi¢p lon trong nudc va trén thé gioi dé phdi hop,
nghién ciru va trién khai cac két qua nghién ctru/cong nghé méi vé an toan, an ninh
thong tin vao cac hé thong hién c6 cua tinh

- Phéi hop céc trudong, vién t6 chtrc dao tao, phat trién nguén nhan luc an toan,
an ninh thong tin cho tinh.

- Hop tac véi cac co quan, tO chirc an toan thong tin trong va ngoai nudc, hinh
thanh mang ludi dam bao an toan thong tin rong khap

1.7. Hop tac quoc té, nghién ctru, phat trién va doi méi sang tao trong mdi
truong so
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- Tang cuong hop tac, trao ddi kinh nghiém, td chirc cac hoi thao, dao tao vé
chuyén d6i sd va dinh hudng xay dung chinh quyén s6 véi cac tinh thanh va giao luu
hoc tap cac nudc tién tién trén thé gioi.

- Xay dung co ché khuyén khich céc t6 chirc, doanh nghiép ¢ tinh hop tac voi
cac doanh nghiép cong nghé 16n trong nudc va trén the gidi dé dau tu, nghién ciru,
phat trién, chuyén giao cong ngh¢ phuc vu chuyén doi s6 hiéu qua médi, mé hinh méi.

- Ra soét co ché khuyén khich doanh nghiép d6i méi sang tao, hinh thanh trung
tam d6i méi sang tao cong nghe s0.

1.8. Phat trién nguon nhan luc

- Bao dam nguén nhan luc cho chuyén dbi s6 1a mot ndi dung quan trong dé
thyc hién thanh cong Chuong trinh. Cac don vi tap trung thuc hién cong tac dao tao,
nang cao nhan thirc, k¥ ning sé cho CBCCVC.

- Pao tao lai k¥ ning quan 1y chuyén doi sé cho ngudi dung dau. Bé tri du doi
ngil can bd thuc hién cac ndi dung theo Chuong trinh phan giao dé dao tao 50 chuyén
gia chuyén doi so;

- Cac truong 16p dai hoc t6 chic ddo tao, nghién ciru vé tri tué nhan tao. Dao
tao, pho cap ky nang s6 cho nguoi dan. Cac truong hoc dua néi dung dao tao vé kién
thire, k¥ nang s6 vao ngay dau chuong trinh cac cap hoc.

2. Xay dung Chinh quyen i)

Phat trién chinh quyén dién tir 2.0 theo hudng chinh quyén sd, tip trung:

2.1. Phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

- Tich hop cac dich vy theo nhu cau phuc vu nguoi dan va doanh nghiép; chi
can sir dung mot tai khoan dang nhéap cho tat ca cac tmg dung, dich vu cong truc tuyén
cua tinh.

- Nguoi dan va doanh nghiép chi cung cap thong tin mot 1an va cac co quan nha
nudc phai chia s¢ dir li¢u v6i nhau, khong yéu cau nguoi dan, doanh nghi¢p cung cap
nhiéu lan.

- Thong tin huéng dan st dung cac ung dung, dich vu do tinh cung cép duoc
cung cap day du, thuan tién truy cap.

- Trién khai cac ung dung nham ning cao sy twong tac giita chinh quyén va
ngudi dan. Hoan thién Hé thong tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia nguoi dan,
doanh nghiép; tan dung cac kénh xi hoi dé twong tic va gia ting sy tham gia cua
nguoi dan.

- X4y dyng hoan thién phan mém danh gia su hai 1ong ctia nguoi dan, doanh
nghiép tai cac s¢, ban, nganh, iy ban nhan dan cac huy¢n nham tang cuong chét luong
va hi€u qua cong viéc tai cac co quan nha nudc.

- Thong tin ctia ngudi dan va doanh nghiép dugc ddm bdo an toan.

- Xay dyng d6 thi Tuy Hoa theo huéng théng minh, tao diéu kién gan két cac
ndi dung phat trién Chinh quyén s6 ¢ thanh phd Tuy Hoa, cung cap cac dich vu thong
minh hon cho ngudi dan va doanh nghiép.

2.2. Nang cao hi¢u qua hoat dong cua cac co quan nha nudc
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- Ung dung cong nghé s6 dé xdy dung, ban hanh va to chuc thuc hién cac chinh
sach, quy dinh t6t hon.

- Ung dung cong nghé s dé cai tién, thay doi quy trinh tac nghiép dé phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép tot hon va nhanh hon.

- Ung dung khoa hoc dir li€u, tri tu¢ nhan tao dé hd tro ra quyét dinh dua trén
xur 1y dir li€u 16n va dir li€u tich hgp toan tinh.

- Xay dung, hoan thién phﬁn mém ung dung tai don vi thuc hién két ndi, chia sé
thong tin, dir liéu gitra cac he thong thong tin trong ndi b va voi cac don vi khac dé
nang cao hi¢u qua, chat luong giai quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mot ctra, mot
ctra lién thong, cung cép dich vu cong truc tuyén; dam bao lién két, chia s¢, két nbi voi
Cong dich vy cong tinh.

- Cé4c can b, cong chuc duogc dao tao dé nang cao chat luong tham muu, ra
quyét dinh va thyc hién nhiém vu tot hon nho tan dung cong nghé sd va co day du
thong tin, dit li¢u.

2.3. Hoan thi¢n nén tang tich hop, chia sé dir liéu ciia tinh (LGSP)

Hoan thién Nén tang tich hop, chia sé dit liéu cua tinh gom cac thanh phan
chinh nhu sau:

- Hé thdng quan 1y dinh danh va xéc thuc ngudi dung tap trung (SSO) phuc vu
dich vu cong cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Két ni thanh toan dién tir.

- Két ndi dich vu buu chinh dé chuyén phat hd so.

- Cung cép thong tin tinh trang giai quyét ho so hanh chinh.
- Tich hop, cung cap dir liéu.

- Lién thong céc hé théng thong tin.

2.4. Trién khai kho dir liéu dung chung

Trién khai tap trung vao cac ndi dung nhu sau:

- Thyc hién tich hop co so dir liéu vé dang ki doanh nghiép, co so dir liéu vé
thué, co s& dit liéu vé xuit nhap khau, hinh thanh mdt co s& dit liéu vé doanh nghiép
thong nhat cua tinh

- Trién khai co so dit liéu dan cu 1am co s tich hop cac dit liéu lién quan dén
nguoi dan nhu y té, gido duc, bao hiém xa hoi,..

- Trién khai xay dung hé thong ho so dia chmh va co so dir liéu quan ly dat dai,
x@y dung co s¢ dir liéu nén dia hinh, hinh thanh mét ban d6 s6 nén dung chung théng
nhat cua tinh. Sau do, s& thuc hién b sung cac 16p dit liéu phuc vu cho cong tic quan
ly: giao thong, quy hoach, xay dung, dién, nudc,...

- Xay dyng kho dit liéu dung chung cta tinh phuc vu cho nhu cau két ndi, chia
sé, khai thac dit liéu ctia cac co quan nha nudec.

- Kho dit liéu ding chung cung cap dit liéu 1am co sd, kénh thong tin, chia sé tai
nguyén dur liéu cho nguoi dan va doanh nghiép st dung, giup doanh nghiép va nguoi
dan chu dong tim kiém, st dung, cap nhat dir li¢u va thong tin dé phuc vu cho cudce
song, cong viéc kinh doanh va dau tw, gop phan nang cao chat luong song, va khuyén
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khich nguoi dan tich cyc tham gia giam sat, quan ly cac mat hoat dong cua chinh
quyen xd hoi. Doanh nghiép co thé tham gia su dung dir liéu mo dé tao ra san pham
gia tri moi gop phan thuc day phat trién nén kinh té tri thic, xay dung va phat trién hé
sinh thai khaoi nghiép.

2.5. S6 héa va sir dung dir liéu hiéu qua trong hoat dong ciia chinh quyén

- Xay dung h¢ théng quan ly, diéu hanh ~va khai pha van ban, bao dam két ndi, lién
thong trao d01 van ban dién tu qua tat ca cac cap chinh quyén, két ndi v6i Truc lién thong
van ban quoc gia va cac nguon van ban hanh chinh cta cac co quan nha nudc. Cac hd so
dién ttr vé dich vu cong can duoc quan 1y bang cac hé théng quan 1y ho so theo quy dinh
luu trit dién tir. Cac loai cong van gidy to hanh chinh can duoc hd tro khai thac, sir dung
boi cac hé théng khai pha vin ban.

- Xay dung hé thdng thu thap va to chic Tuu trit cac bdo céo clia tinh va cac don vi
truc thude. Xay dung hé théng tu dong phan tich van ban bao cao va dua ra cac nhan dinh,
théng ké phuc vu sy chi dao, diéu hanh nhanh chong, kip thoi.

3. Phat trién kinh té s6

3.1. Nhém nhiém vu chung cho cac doanh nghiép

a) Pho bién kién thirc vé chuyen doi sang kinh té 50

Xay dung ké hoach pho bién kién thirc chung vé thuc hién chuyén d6i sang kinh té so,
gi6i thiu va chia s¢ cac bai hoc thanh cong va thét bai cia doanh nghiép khi chuyen d6i qua
kinh té s6 & trong nudc va mot so nudc trén thé giéi. Nghién ctru thic day phat trién cac loai
hinh doanh nghiép cong nghé sb.

b) H6 tro phat trién thwong mai dién tur

- Thuc day viéc ap dung nhanh chdng nén tang ma dia chi buu chinh VPostcode
trong hoat dong thuong mai dién tir va logistic. Phat trién xac thyc dién tir bao dam
chudi cung tng dam bao chat luong dén ngudi dung.

- Tap trung t6 chuc cac chuong trinh xuc tién thu’ong mai dién tr da dang dé tao
strc lan toa trong cong dong doanh nghiép; t6 chirc két ndi giita doanh nghiép thuong
mai dién ttr vo1 cac doanh nghi€p san xudt theo timng nganh hang dé tao thém céac chudi
lién két mai; hd tro kinh phi boi dudng k¥ ning ing dung thwong mai dién tir danh
cho ho kinh doanh cé thé, doanh nghiép nhé va vira; ting cuong kiém tra, xu 1y
nghiém vi pham va cong khai két qua trén mang Internet d6i voi nhing truong hop co
don thu t6 céo, khiéu nai ctia nguoi tiéu dung (cac nhom giai phap trén s€ dugc cu thé
hoa trong K¢é hoach tong thé phat trién thuong mai dién tir trén dia ban, trién khai thuc
hién Quyét dinh sb 645/QD-TTg ngdy 15/5/2020 cta Thu tuéng Chinh phu vé phé
duyét ké hoach téng thé phat trién thuong mai dién tur qudc gia giai doan 2021 - 2025).

¢) Thiic day chuyen doi so tai cdc doanh nghiép

Tang cuong moi quan hé hop tac gitra cac doanh nghiép dé tranh thu su ho trg
clia cac cong ty tu van quan ly va cong ngh¢, va chia s¢ kinh nghiém chuyén d6i sd.

Xay dung va trién khai cac hoat dong hd tro doanh nghiép nho va vira, doanh
nghiép nganh nghé truyén théng, doanh nghiép san xuat chuyén doi sang san xuit san
pham, cung cép dich vu trén cic nén tang so.
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T6 chuc dao tao cho cac doanh nghiép nho va vua dé giup ho tu danh gia lai
phuong phap san xuat kinh doanh, danh gia lai chudi gié tri, mo hinh két ndi v4i khach
hang dé ty chuyén dbi phuong phap san xuat kinh doanh cia minh theo phwong thirc
mai

Tap trung trién khai hiéu qua cac giai phap theo Luét hd tro doanh nghiép nhé va
vira, trong d6 c6 giai phap vé ngudn vén, quy hd trg doanh nghiép nho va vira. Trong do,
quan trong nhét 1 chinh sach cho phép doanh nghiép st dung quy khoa hoc cong nghe
ctia minh mot cach thuan loi dé thyc hién chuyén doi sb.

Thic day chuyén do6i so tai cac doanh nghiép san xuat cong nghiép, thay do6i
quy trinh sdn xuat, tang cuong ap dung cac gidi phap cong nghé hién dai, sdng tao ra
cac md hinh san xuat méi hiéu qua hon va timg budc chuyén dich sang phuong thirc
san Xuat mai.

3.2. Vai tro ciia cac doanh nghiép cong nghé théng tin - truyén thong hoat
dong trén dia ban tinh

Cac doanh nghiép cong ngh¢ thong tin tién phong nghién ctru, phat tr1en lam
cht cong nghé sd, tu van, dao tao ngudn nhan lyc s6 phyc vu xa hoi chuyén d01 s0.

Thuc hién chuyén doi s6 cua doanh nghiép cong nghé thong tin - truyén thong
dé nang cao ning suat lao dong va co kinh nghiém, c6 thuc té dé phuc vu tot hon cho
cong cudc chuyén doi sb cua tinh.

3.3. P6i m6i Sang tao — Khéi nghiép

T6 chitc cac chuong trinh phé bién kién thuc vé cac cong nghé s6, cac loai mo
hinh kinh té s6 d6i méi sang tao, chia sé kinh nghiém cua nhitng doanh nghiép trong
ting linh vic dang thanh cong nhd cac md hinh kinh doanh sang tao véi cong nghé sb.

Tép trung xay dung Trung tam khoi nghiép sang tao voi muc ti€u hoan chinh hé
sinh thai khoi nghiép nham thic day nang cao hiéu qua san xuat, kién tao cac mo hinh
san xuat chét luong cao, ning suét lao dong cao.

Phét trién san pham ndi dung sé trong hé sinh thai ndi dung s6 Viét Nam. Phéi
hop cac tinh thanh phat trién cong nghiép sang tao.

3.4. Chinh quyén s6 phuc vu phat trién kinh té s6

Tung budc xay dung thanh cong chinh quyén sd hd trg va thiic ddy phat trién
nén kinh té sb:

- Trung tdm di liéu, kho dit liéu dung chung, cac CSDL chuyén dung va mo
cung cép dir liéu cho doanh nghiép.

- Céc thi tuc hanh chinh minh bach, nhanh chéng ... hd trg doanh nghiép.

- Céc phan tich dir liéu 16n vé tinh hinh va xu thé thi truong trong va ngoai
nuéc... gitp cac doanh nghiép dinh hudng, xay dung chién luoc va ké hoach phu hop.

- Pinh huéng cho cac doanh nghiép theo mot chién lugc phat trién nén kinh té
s6 thong nhat.

4. Phat trién xa hoi s6: Chuyén d6i s6 hudng dén nang cao doi song vat chét
tinh than cho nguoi dan tap trung vao cac cong tac dao tao, phé cap k¥ nang s6 cho
ngudi dan; cung cap cac dich vu sé thiét yéu, théng minh cho moi d6i tuong trong x4
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hoi, lam gidm khoang céach xa hoi, trudc hét 1a cac dich vu an sinh x3 hdi; phat huy
dich vu trén dién thoai thong minh cho nguoi dan...; danh gia tac dong chuyén d01 sO
dé c6 bién phap ngin ngira tac dong tidu cuc, uu tlen chuyén d6i s6 trong mot sb linh
vuc:

4.1. Chuyén doi so trong y té

Trién khai noi dung chuyén doi sd trong linh vuc y té (theo Quyét dinh s
749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuong Chinh phu phé duyét Chuong trinh
Chuyén d6i 50 quoc gia; Quyet dinh s6 4888/QD-BYT ngay 18/10/2019 cua B9
truong Bo Y té phé duyét Pé an tmg dung va phat trién cong nghé thong tin y té thong
minh giai doan 2019 — 2025; Quyét dinh s6 704/QD-UBND ngay 05/5/2020 cia
UBND tinh Pha Yén vé viéc phé duyét Pé an ing dung va phat trién cong nghé thong
tin y té thong minh trén dia ban tinh Phu Yén giai doan 2020 - 2025). Chuong trinh
chuyén dbi s trong y t& bao gdm cac nhiém vu chinh sau:

- Str dung h¢ théng van ban quy pham phap luét, cac tiéu chuan, quy chuan
dinh mirc kinh té-xa hoi cua nganh, dong thoi bo sung cac tiéu chuan, quy chuan can
thiét va phu hop voi dac thu cua nganh y té.

- Phat trién ha tang cong ngh¢ thong tin: Xay dung ha tang k¥ thuat va hé théng
thong tin cua cac co sd y té dé hoat dong trén mdi trudng sd v0i bénh an dién tu, hoan
thanh hé théng bénh an dién tir vao ndm 2030. Cac co so y té xay dung co s dir liéu
dinh hudng phuc vu cho kham chita bénh lién thong tir tinh dén co s, trung tam dir
lidu y té tap trung cac hé dit liéu chuyén nganh.

- Xay dung hé théng chim soc strc khoé va phong bénh thong minh: Xay dung
va trién khai hé thong ho so strc khoé ca nhan theo mau hé so stc khoé ca nhan do Bo
Y té ban hanh, dam bao hon 95% nguoi dan co ho so stc khoé dién tir vao nam 2030.
Phat trién cac mg dung cung cap kién thirc phong bénh, khdm bénh va chim soc stic
khoé dé ngudi dan cé thé tra ctru thong tin dé dang, hiéu qua. Trién khai phin mém
quan 1y hoat dong cac tram y té trén toan tinh, c6 két ndi vdi cac bénh vién dé 1am co
s& cho kham chira bénh tir xa. Muc tiéu dén nam 2030, 100% co sé kham chita bénh
cép tinh, 50% co s¢ tuong duong cép huyén c6 dich vu cham soc, kham chira bénh tir
Xa.

- Xay dung hé théng kham chira bénh thong minh: Trién khai sir dung rong rai
cac hé thong hd trg kham chira bénh thong minh vo6i bénh an dién tur tai cac bénh vién.

- Xay dung quan trj y té thong minh: Trlen khai viéc quan 1y sb nganh y té.
Trién khai dich vu cong truc tuyen ctia nganh y té véi cac co s¢ dit liéu y té md. Trién
khai hé théng thu thap dit liéu y té va sir dung hiéu qua cac cong cu phan tich dir liéu
kham chira bénh, quan ly thuoc nhan lyc, trang thlet bi...

- Xay dyng, phat trién nguén nhan luc y té&: Phét trién nhéan lyc chuyén trach vé
cong nghé thong tin va thudng xuyén bo tuc kién thire sir dung cac cong nghé sd cho
can bo, nhan vién nganh y té.
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- Pay manh nghién ctru, phat trién, ing dung cac cong nghé théng minh trong y
té tinh voi su két hop véi cac truong vién, doanh nghiép; wu tién bd tri ngan sach cho
céc dé tai nghién ctru y té thong minh.

4.2. Chuyén doi so trong giao duc

Trién khai noi dung chuyén doi trong Gido duc (theo Quyét dinh sb 749/Qb-TTg
ngay 03/6/2020 cua Thu tudéng Chinh pht phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i sd qudc
gia; Quyét dinh s6 117/QD-TTg ngay 25/01/2017 clia Thii tuéng Chinh pha phé duyét
Pé an “Tang cuong Gng dung cong ngh¢ thong tin trong quan 1y va hd tro cac hoat dong
day-hoc, nghién ciru khoa hoc gop phan nang cao chét lugng gido duc va dao tao giai
doan 2016-2020, dinh hudng dén nam 20257). Chuyén ddi sd trong gido duc tai tinh bao
g6m cac nhiém vu chinh sau:

- Thdng nhét cao trong nhan thirc ctia ddi ngil gido vién, hoc sinh vé chuyén d6i
sO trong gido duc téi gia dinh phu huynh.

- Xay dung ha ting cong nghé thong tin cho gido duc tinh theo huéng hién dai,
thiét thyc, va hiéu qua. Muc tiéu cho dén nim 2025 13 100% trudng hoc duoc két ndi
duong truyén bang thong rong; 100% hoc sinh, sinh vién cac cép tai tinh duoc tiép can
Internet va kho hoc lidu tryc tuyén; xdy dung cong thu vién sO (gido trinh, bai giang,
hoc li¢u so) va hé thong hoc truc tuyén tir trung cap den dai hoc.

- P4y manh tng dung cong nghé s6 va céc nen tang s dé d6i mai ndi dung,
phuong phap day va hoc (bai giang dién tir, hoc lidu sd da phuong tién), két hop hoc
trén 16p va hoc truc tuyen hop 1y, kiém tra va danh gia két qua day va hoc véi cac nén
tang gido duc moi. Pén nam 2025, 100% cac truong hoc, co s& gido duc co trang
thong tin dién tur, cung cép nhitng thong tin vé co s& vat chat, chuong trinh hoc, déi
ngll gido vién, giang vién.

- Nang cao nang lyc img dung cong ngh¢ thong tin cho gido vién va can b
quan ly gido duc qua cac khoa huén luyén, tdp huan thuong xuyén, va hoc tp tir cac
thi diém thanh cong.

- Trién khai hé thong thong tin quan ly gido duc, bao gdm: co so dir lidu gido
duc & tinh két ndi, lién thong v4i hé thong thong tin cia cac truong trong tinh va su
dung cong cu phan tich dir liéu dé quan Iy hoat dong giao duc, phan tuyén phan luong
hoc sinh theo nhu cau va ning luc hoc tap; trién khai hé théng hop, hoi thao, tap huin
qua mang. Pén nim 2025, 100% trudng hoc, co sé gido duc Gng dung cong nghe
thong tin trong quan ly, quan tri nha truong (tir quan 1y hoc sinh, sinh vién, gido vién,
cén b dén qua trinh hoc tap, thoi khoa biéu).

4.3.Chuyén ddi so trong giao thong van tai

Céac muc tiéu co ban ctia chuyén d6i sd trong giao thong vén tai bao gom:

-100% cong tac hanh chinh, td chure, can bo, dao tao, lao dong - tién luong, bao
ho lao dong cua khdi co quan S& Giao thong van tai va cac don vi tryc thudc dugce
dién tir héa, s6 hoa.
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- 100% tng dung cong nghé thong tin d6i véi cong tac thdng ké tong hop trén
cac mat quan 1y cua S&, tham muu x4y dung, diéu hanh thuc hién ké hoach phat trién
S& va cong tac dau tu xay dung co ban cua So.

- 100% g dung coéng nghé thong tin d6i v6i nhitng nhiém vy tai chinh ké toan
co quan S, thuc hién chirc nang quan 1y Nha nudc vé tai chinh ké toan dbi voi cac
don vi tryc thudc S6.

- 100% tng dung cong ngh¢ thong tin d6i voi nhiém vy quan ly nha nudc Ve
cOng tac quy hoach, dau tu xay dung hé thong ha tang k¥ thuat giao théng gom: cau,
ham, duong bd, bai dau xe,

- 100% tmng dung céng nghé thong tin d6i v6i nhiém vu quan 1y nha nudc vé
bao tri (sura chita 10n, sura chira vira; dam bao giao thong, an toan giao thong, duy tu),
quan ly, t6 chirc khai thac sir dung c6 hiéu qua hé thong ha tang k¥ thuat giao théng
gdm: cau, dudng bo, hé théng bao hiéu dudng bo, bai dau xe trén dja ban tinh.

- 100% tng dyng cong ngh¢ thong tin d01 v0i nhiém vu quan ly nha nudc vé hé
théng giao thong duong thuy, hé thong két cau ha tang ky thuat cac cong trinh giao
thong thuy (ciu cang, bén cang, bén song, bo ke, hé thong phao tiéu, bién bao giao
thong thuy,...) va phuong tién van tai duong thuy ndi dia trén dia ban tinh.

- 100% ung dung cong nghé théng tin d6i v4i nhiém vy quan 1y cong tac dao
tao sat hach, cap, doi gidy phép lai xe 6t6, moto.

- 100% ung dung cong nghé thong tin dbi voi nhiém vu quan 1y nha nude doi
v6i cac hinh thirc giao thong cong cong nhu xe buyt, taxi,...

- Bén 2030, Hoan thién hé thong giao thong thong minh két ndi cac do thi cua
tinh.

4.4. Chuyén doi sb trong tai chinh - ngan hang

Céc muc tiéu co ban cua chuyen doi s0 trong Tai chinh — Ngan hang, gom:

- Cac ngan hang thuong mai cung cdp dich vy ngan hang sé theo hudng phat
trién da dang cac kénh phéan phéi, d6i mdi sang tao, tu dong hoa quy trinh.

- Thuc day hop tac v6i cac cong ty cong nghé tai chinh va trung gian thanh toan
trong viéc xay dung hé sinh thai h¢ théng dich vu tai chinh ngan hang dé thuc déy phé)
cap tai chinh.

- Pua dich vu tai chinh - ngén hang dén gan hon nhing ddi tugng vung sau, vung xa
chua c6 kha nang tiép can hodc chua duoc ngan hang phuc vu dya vao sy doi méi sang tao
cta cong nghé nhu thanh toan di dong, cho vay ngang hang.

4.5. Chuyén d6i so trong du lich

- Trién khai thuc hién Quyét dinh sd 1671/QD-TTg ngay 30/11/2018 cta Thu
tuéng Chinh pht phé duyét “Bé dn tong thé g dung céng nghé théng tin trong linh
viee du lich giai doan 2018 - 2020, dinh huwong dén nam 2025”. Cac muc tiéu co ban
ctia chuyén déi so trong du lich bao gom:

- Xay dung cac giai phap du lich thong minh phuc vu cho moi khach du lich tur
khi dén, dén khi roi di:
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+ Xay dung hoan thién hé thong thong tin gidi thiéu dong bd cac thong tin vé du
lich tai dia ban tinh tao diéu kién cho khach du lich chon diém, tuyén va cac dich vy di
keém khi di du lich.

+ Tiép can Internet toc d6 cao tir khi dit chan dén tinh; Khuyén khich cac diém
du lich cung cap cac dich vu Internet khong day (két ndi Wifi) mién phi cho tat ca
khéch du lich.

+ NOi dung vé dlem dén, san pham, dich vu du lich s& dugc chuan hoa nham
cung cap nhitng thong tin tot nhat dén véi khach du lich.

+ X4y dung cac ung dung hd trg khach du lich, tng dung cong nghé thuc té 4o,
cong nghé tri tu€ nhan tao va cac cong nghé maéi khac nham dua dén nhiing dich vu tbt
nhat vé trai nghiém, tién dung, tdng gia tr1 va suc hép dan d6i voi khach du lich cling
nhu céc diém dén du lich.

+ Pay manh cac dich vy thanh toan tryc tuyén (qua vi, thé ngan hang truc
tuyén, QR Code...) & tat ca cac diém dén du lich.

-100% cong tac quan 1y lién quan dén du lich (cac co s cung cap dich vu cho du lich,
huéng dan vién, cong ty khai thac du lich...) dugc dién tir hoa, s6 hoa.

- Xay dung va trién khai giai phap du lich qua hinh anh dbi véi nhitng di tich
lich str quan trong cua tinh, qua d6 cung cp nhitng thong tin chinh thong d6i véi van
dé van hoa, lich st cua tinh.

- Xay dyng cac hé théng gidm st an ninh, an toan thong minh tir xa, trung tim
thong tin va diéu hanh du lich tai tat ca cac diém dén du lich, dam bao hd trg khach du
lich 24/7 trong moi trudng hop can sy tro gitp, khan cap.

4.6. Chuyén doi so trong nong nghiép

- Xay dyng mo hinh chuyen doi s0 nong nghi€p giai doan 2025 - 2030 theo hudng
co chu lai va day manh chuyen dich co cAu nong nghiép, gop phan thyuc hién chuong trinh
chuyén dich co cdu kinh té, chuyén d6i mé hinh ting truéng kinh te theo hudéng nong
nghi¢p théng minh; trong do6 tap trung vao nhom cay con chu luc gdm: rau, hoa - cdy
kiéng, bo sira (con giong, sira), heo (con giéng, thit), tdm nudc lg, tdm him, ¢4 bién va cac
san pham c6 tiém nang khac.

- Hoan thién chudi gia tri cung tmg san pham chét luong dén nguoi tiéu dung;
chu trong néng nghi€p cong nghé cao trén nén tang cong nghé s6; Hoan thién hé thong
dir liéu vé dét dai ca vé chat lugng va s0 luong 1am co so hoan thién quy hoach nong
nghiép hiu qua cao va tao diéu kién nang cao nang suat va chat luong cdy trong.
Chuyén d6i s6 trong quan 1y phuc vu kip thoi phat trién néng nghiép trong du bao thi
trudong, quan ly quy hoach.

- Pio tao nong dan vmg dung cong nghé s6 trong san xuét, cung cap, phan phdi,
du bdo,...nong san, phat trién thuong mai dién tur.

4.7. Chuyén d6i s trong logistics

- Muyc tiéu co ban cua chuyén dbi s6 d6i voi linh vuc logistic: Xay dung va lam
day du phién ban sb cia hé théng logistics dién dat trang thai thuc tit ca cac cong
doan ctia chudi dich vu logistics.
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- Trong tam giai doan 2020 - 2030 1a xay dung ban do GIS vé logistics; nghién
ciru thanh lap Trung tdm Nghién clru, ing dung cong nghé thong tin vao hoat dong
logistics (x& hoi hoa); timg bude thiét 1ap dong bod nén tang giao dich sd vé logistics dé
dap (mg nhu cau doanh nghiép va cong tac quan 1y nha nudc.

4.8. Chuyén doi s trong tai nguyén va maéi truong

- N6i dung wu tién thuc hién khi chuyén doi s trong tai nguyén va moi trudng
1a xay dung co so dit lidu vé tai nguyén va moi truong dé tir 6 lua chon cac giai phap
quan ly va st dung hiéu qua.

- Xay dung g1a1 phap théng minh dé Xu Iy phu hop: rac thai, nudc thai, 6 nhiém
khong khi, va ngudn phat thai khac; Nang cap, mo rong hé thong giam sat thu gom rac
thai thoi gian thyc; Mé rong mang luéi quan trac chat lwong méi trudng tinh theo ddi
dién bién 6 nhidm méi trudng khong khi, nudc,... dép tng thoi gian thuc trén dia ban
tinh; X4y dung Uung dung phan tich va du bao Vé moi truong thoi gian thuc, cac hé
théng giam sat lién tuc phuc vu cho cac béi rac, hé thong xur ly rac thai; Xay dung hé
thong tinh toan dit liéu quy hoach mdi truong cho phat trién bén ving. Muc tiéu lau
dai 1a chuyén d6i sb dé bao vé€ moi truong bén viing.

4.9. Chuyen d01 s0 trong cong nghiép va dich vu

- Chuyén doi so trong cong nghiép tap trung vao hé thong quan tri thong minh,
nha may thong minh, van hanh thong minh, tao san pham thong minh theo hudng tiét
kiém tai nguyén va phat trién bén viing.

- Xay dung cac nganh dich vu méi dua trén ha tﬁng s6 hién dai, dit liéu s6 dugc
xur ly thong minh va lao dong ky nang sO thich tng voéi thay doi cta thoi chuyén doi
sO.

VI. KINH PHI THU'C HIEN

- Huy dong da dang cac nguon kinh phi dé chuyén doi so, dac biét 1a cac nguon
luc ngoai ngan sach nha nudc; khuyén khich xa hoi hoa; uvu tién hinh thirc thué dich
Vu.

- Cac s0, nganh, dia phuong can cir nhiém vu duoc giao, xay dung ké hoach, du
an dé xuat co quan chic nang wu tién ngudn lyc, ké ca ngudn luc ngodi ngan sach dé
chuyén d6i s6 hiéu qua.

VIL. TO CHUC THU'C HIEN

1. Ban chi dao thuc hién Chuyén d6i s6 tinh: Thanh lap Ban chi dao, b phan
diéu phéi chung viéc dé trién khai Chwong trinh Chuyén doi s6 tinh do S& Thong tin
va Truyén thong 1am co quan thudng tryc.

2. S& Thong tin va Truyén thong

- Trén co sé Chuong trinh chuyén d6i s nay, chu tri, phdi hop cac don vi lién
quan nghién ctru, xay dung, huéng dan 16 trinh trién khai cac nhom cong viéc phu hop
v6i diéu kién thyc té cua tinh, tranh dan trai. Trong d6, tip trung xdy dung va ban
hanh danh sach sang kién chuyén d6i s6 wu tién trién khai giai doan 2020 - 2021; ; dang
ky kinh phi, 1ap bao cao thuyét minh nhiém vu, dé an, du an, trinh cap co thim
quyén phé duyét trong quy IV/2020 (tiéu chi lua chon sang kién wu tién trién khai
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1a: Phu hop véi chién lugc phat trién nganh, linh vuc, dia phuong; gitp cai thién nang
suat lao dong, hi¢u qua kinh té - xa hoi hodc phuc vu nguoi dan, doanh nghiép t6t hon;
c6 thé thu dugc két qua 16 rang som; c6 tac dong lan toa).

- Theo ddi, don ddc, téng hop tinh hinh trién khai cua cac s&, ban, nganh va cac
huyén; cha dong ndm bét cac khé khin, vudng méc c6 kha ning anh hudng dén chat
lugng, tién d6 cua Chuong trinh va phdi hop véi cac s, ban, nganh va cac huyén tim
phuong an giai quyét, bao cao UBND tinh xem xét, quyét dinh; dinh ky bao céo co
quan c6 thim quyén theo quy dinh.

- Nghién ctru xay dung céc bo chi s6 danh gia lién quan chuyén doi sé dé bo
sung vao cac bd chi s6 hién hanh 1am can c theo doi chuyén doi sb. T6 chure trién
khai cac cong tac tuyén truyén cac ndi dung va két qua trién khai Chuong trinh chuyén
d6i so cua tinh.

3. S¢ Khoa hgc va Cong nghé

- Nghién ctru dé xuét cac chinh sach thir nghiém; co ché dé cac doanh nghiép st
dung Quy phat trlen khoa hoc va cong ngh¢ phuc vu chuyen d6i sd.

- T6 chrc trién khai cac chuong trinh hd trg phat trién hé sinh thai khai nghiép
d6i méi sang tao tinh.

- Phéi hop chat ché voi cac tru:(‘)rng dai hoc, vién nghién ciru, doanh nghiép dé
thic day nghién ctru, ing dung cac giai phap, sang kién tng dung tri tu¢ nhén tao.

4. S6' Xay dung: Trong qua trinh t6 chirc nghién ctru dé xay dung do thi thong
minh tai thanh phé Tuy Hoa va cac thi xa véi mo hinh hiéu qua, cac noi dung dé xuét
can gan v6i cac muc tiéu, nhiém vy, giai phap cua chuong trinh chuyén d6i so tinh.

5. S6 Ngoai vu: SO Ngoai vu 13 ddu mdi, chu tri phéi hop véi cac don vi ¢6 lién
quan t6 chtrc trién khai cac ndi dung hop tac quéc té vé chuyén doi so.

6. S& Tai chinh, S& Ké hoach va Pau tw

- Trén co s& dé xuat du toan kinh phi thuc hién céc ndi dung thuoc Chuong
trinh chuyén ddi sb cua cac don vi, S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai chinh tham muu
UBND tinh xem xét, bd tri nguén kinh phi dé thuc hién theo quy dinh.

- S¢ Ké hoach va Pau tu phéi hop voi1 cac don vi déy manh cac du an dau tu
theo hinh thtrc d6i tac cong tu (PPP).

7. Thu trwéng cac sé, ban, nganh, Chi tich UBND cac huyén

- Trén co so huéng dan ciia S& Thong tin va Truyén thong, cin ct chirc ning,
nhiém vu dugc giao, cac don vi ¢o6 trach nhiém xay dung cac chuong trinh, ké hoach
trién khai phi hop. Pong thdi c¢6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi khac trong viée thuc
hién cac du 4n lién nganh, cc dy 4n vé nén tang cong nghé ding chung cuta toan tinh, dam
bao tinh dong bd, két ndi, va chia sé dir lidu.

- Chi dao dén cac doanh nghiép trong pham vi quan ly xay dyng va trién khai
Ké hoach chuyen doi so trong doanh nghiép, chuyén do6i sang cung cép san pham dich
vu trén cic nén tang sb, san xut thong minh thong qua viéc thuc hién tai cau trac
doanh nghiép, nang cao ning luc ndi tai ciia doanh nghiép; khai thac t6i da Quy phat
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trién khoa hoc va coéng nghé ctia doanh nghiép va cac ngudn luc khac dé ting cuong
dau tu cho cac hoat dong chuyén doi sb.
binh ky hang quy gui bao cdao S¢ Thong tin Thong tin va Truyén thong tinh
hinh trién khai Chuong trinh dé tong hop, bao cao Bo Thong tin va Truyén théng,
UBND tinh.
Céc don vi phdi hop thuc hién. Truong hop c6 vudng mic, bao cao UBND tinh
(qua So Thong tin va Truyén thong) dé xem xét, giai quyét./.
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Phan Dinh Phung



