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UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU YEN Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 05/CT-UBND Tuy Hoa, ngay 03 thang 3 nam 2009
CHI THI

Vé viée ting cwong sir dung hé thong thw dién tir trong hoat dong
cia co quan nha nwéc trén dia ban tinh

Trong thoi gian qua, cac co quan nha nudc di bude dau tng dung cong nghé
thong tin trong quan 1y, diéu hanh, luu trir va trao doi thong tin gdp phan nang cao
hiéu qua hoat dong cta co quan nha nudc. Tuy nhién, so voi nhiing yéu cau dit ra,
viéc ing dung cong nghé thong tin trong co quan nha nudc con nhiéu bat cip; mot sd
co quan chua tan dung cic phuong tién cong nghé thong tin hién c6 dé nang cao hiéu
qua lam viéc, ddc biét chua Gng dung triét dé, hiéu qua hé théng thu dién tir, mot
trong nhitng Gng dung quan trong ctia mang mAy tinh, Internet vao viéc trao do6i
thong tin.

Pé khic phuc t6n tai trén, thuc hién Chi thi s6 34/2008/CT-TTg ngay 03 thang
12 nam 2008 cta Thu tudéng Chinh phu vé viée ting cudng st dung hé théng thu dién
tir trong hoat dong cua cac co quan nha nudc, nham nang cao hi¢u qua hoat dong,
thuc hanh tiét kiém, giam vin ban gidy to hanh chinh va thuc hién t6t Nghi dinh
64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 caa Chinh phu vé viéc ung dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cila co quan nha nudc; Chu tich Uy ban nhan dan tinh
chi thi nhu sau:

1. Thu trudng cac s&, ban, nganh, Cha tich Uy ban nhan déan céc huyén, thanh
phé co trach nhiém bao dam cac diéu kién trién khai hé thong thu dién tir (email) tai
co quan, dia phuong minh, cu thé:

a) Nhanh chéng hoan chinh ha tﬁng (mang ndi bo, thiét bi, két ndi Internet...)
dé dua vao st dung hi¢u qua h¢ théng email;

b) Cac s, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé da duoc tao 1ap
email (xxx@phuyen.gov.vn) phai ra soat lai dia chi email ctia co quan, don vi va tung
ca nhan, noi nao quén dia chi, chua c6 dia chi email, hoac do cén bd thay doi vi tri
cong tac.... thi ¢ vin ban dé nghi vé S¢ Thong tin va Truyén thong dé duogc céap
moi, cip lai hodc hily bo nhimng dia chi email khong con st dung;

DPdi véi cac co quan, don vi chua dugc tao l1ap dia chi email thi c6 van ban dé
nghi vé S¢ Thong tin va Truyén théng dé duogc tao lap email va cap quyén sir dung,
hoic st dung email cua chuyén nganh, email mién phi c6 tinh bdo mat cao;

¢) Phan cong can b quan tri mang hodc can bd phu trach cong nghé¢ thong tin
ho tro déng nghiép trong qua trinh st dung email; tao diéu kién cho can b9, cong
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chuc, vién chuc tham gia cac khoa dao tao ngrfm han dé c6 thé su dung email trong
cong viéc;

d) Can ctr vao churc nang, nhi¢m vu va tinh chat cong viéc, Thu trudng co quan
dé ra quy ché sir dung hop thu dién tir cia co quan minh.

2. Tang cudng sur dung hé thdng thu dién tir trong hoat dong cua co quan nha
nudc cac cép, cu thé:

a) Tir dau quy II ndm 2009, bét budc img dung hé théng thu dién tir trong cong
viéc tai co quan quan 1y nha nudc cac cap nhimg noi du didu kién vé ha ting (mang noi
b, thiét bi, két ndi Internet). Khuyén khich viéc st dung thu dién tir d6i v6i cac x3,
phuong, thi trin nhirng noi da c6 du diéu kién vé ha tﬁng;

b) Tat c4 céc sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phé phai cong
khai danh muc dia chi email cua can bg, cong chirc, vién chirc c6 tham quyén va cua
co quan, don vi minh trén Trang thong tin dién tir cia co quan (néu co);

¢) Co quan quan 1y nha nudc cic cip phai mo hop thu dién tr thuong xuyén
trong ngay lam vi¢c; tan dung tri¢t dé hée théng thu dién ti dé trao doi cac loai vin
ban, tai liéu voi ngudi dan va doanh nghiép khi cung cap cac dich vu cong; phan cong
can bo thuong xuyén kiém tra hop thu dién tir ciia co quan dé hoi dap kip thoi thu dién
tur cua cac co quan, nguoi dan va doanh nghiép;

d) Khi phat hanh vin ban gidy, trir nhitng vin ban mat, ngoai viéc giri van ban
té1 noi nhan theo cach thong thuong, phai gui van ban dién tor (tuong ung ndi dung
van ban gidy da duoc ban hanh chinh thirc) vao dia chi thu dién tir ctia co quan cd tén
trong phﬁn “no1 nhan” hodc cung cép dia chi dé c6 thé lién lac, nhan van ban dién tu;

d) Pbi véi cac co quan tham muu cho co quan cap trén ban hanh cic vin ban
quy pham phap luat, cdc van ban phdp luat khdac,... ngoai vi¢c gui van ban hanh
chinh théng thudng thi nhit thiét phai giri van ban dién tir qua hé thong email;

e) Sir dung bd mé cac ky tur chir Viét theo tiéu chuan TCVN 6909:2001 dé thé
hién cac ndi dung trao dbi trong hé théng thu dién tu.

3. Céc loai thong tin dugc trao doi qua h¢ théng thu dién tir, bao gém: lich
cong tac cua co quan, cac tai liéu trao dbi phuc vu cong viéc, tai liéu phuc vu céc
cudc hop, nhimg van ban gui dén cac co quan dé biét, dé bao céo (trir nhitng vin ban
mat theo quy dinh nha nudc va nhiing noi da trién khai cac hé thong thong tin dién tir
khac hd tro). Khuyén khich gui, nhan qua email cac loai van ban: thu moi, cong van,
b4o céo cac cip, nhitng thong tin chi dao, diéu hanh cua ldnh dao va cac vin ban
khac. Nhitng van ban dugc chuyén qua hé théng thu dién tir pht hop voi quy dinh
ctia phap luat vé giao dich dién tir co gia tri phap 1y tuong duwong véi vin ban gidy
trong giao dich gitra cadc co quan nha nudc va co quan gl khong phai gui thém van
ban gidy.

4. Trach nhi€m cua can by, cong chirc, vién chirc trong céc co quan nha nudc:



CONG BAO/S6 53/ Ngay 12-03-2009 85

a) Nhan thuc dung loi ich va tan dung tdi da hiéu qua cua hé théng thu dién ti
trong cong viéc;

b) Uu tién st dung hdp thu dién tir vdi dia chi tén mién . gov.vn (cua tinh hoac
B, nganh quan 1y) da duoc cp phat dé trao doi thong tin trong cong viéc;

¢) Tuén thu cac quy dinh vé an ninh, an toan, bao mat thong tin trong qua trinh
str dung hé thong thu dién tir, quy ché st dung hop thu dién tir ciia co quan va cic
quy dinh c6 lién quan khac ctia nha nudc.

5. Thu trudng co quan nha nudc cac cap cé trach nhiém:

a) Nhan thtrc dung loi ich cua hé thdng thu dién tir trong cong viée, timg budc
tmg dung hé thong thu dién tir va cac hé théng thong tin khac trong quan ly, didu
hanh; guong mau trong viéc thuc hién tmg dung hé théng thu dién tir trong céng viéc;
chi dao cac co quan, don vi thudéc pham vi quan ly bao dam céc diéu kién trién khai
st dung hiéu qua hé théng thu dién tu;

b) Thudng xuyén kiém tra, danh gia viéc sir dung thu dién tir ctia can bo, cong
chtrc, vién chure trong cong viéc, coi day la trach nhiém, quyén han cua can bg, cong
chtrc, vién churc trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong, thuc hanh tiét kiém; xem xét
dua hoat dong nay vao cac phong trao thi dua, binh xét khen thudng;

c) Co trach nhiém béo cdo dinh ky vé tinh hinh st dung hé théng thu dién t
ctia co quan, don vi, dia phuong minh theo hudng dan va yéu cau ctia S& Thong tin
va Truyén thong.

6. S& Thong tin va Truyén thong c6 trach nhiém:

a) Chu tri, phéi hop véi cic co quan bao, dai trong tinh ting cuong cong tac
tuyén truyén st dung hé thong thu dién tir trong hoat déng cac co quan nha nudc;

b) Tao 1ap hop thu dién tir (xxx@phuyen.gov.vn) cho can bd, cong chirc, vién
chtic va cac co quan, don vi thudc tinh, Mat tran, doan thé cép tinh; UBND cac
huyén, thanh phé;

¢) Huéng dan, theo ddi va dén dbc qua trinh st dung hé thdng thu dién tu
trong hoat dong cua cac co quan nha nude trén pham vi toan tinh, tiép nhan va xir ly
cac vuéng mac phat sinh;

d) Nhanh chong 1ap ké hoach trién khai nang cip phat trién hé théng thu dién
tir tinh (mail.phuyen.gov.vn) vdi cac yéu cau: tan dung ha ting cong nghé thong tin
da dugc dau tu dé nang cap, phat trién hé thong thu dién tr dang st dung theo hudng
dan ctia Bo Thong tin va Truyén thong vé tinh ning va yéu cau k¥ thuat, bao dam vén
hanh 6n dinh va ddng bo vai cac hé théng thong tin dién tir khac.

d) Phéi hop véi cac co quan lién quan va cac doanh nghiép nghién ctru va timg
budc xay dung hé thdng thu dién tir, quan 1y vin ban tich hop trong toan qudc;
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e) Pinh ky 6 thang va hang nam, tong hop, bao céo tinh hinh, két qua thuc hién
Chi thi nay cho Chu tich UBND tinh dé theo ddi, chi dao va bao céo B Thong tin va
Truyén thong theo yéu cau.

7. Van phong UBND tinh phdi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén thong tham
muu trinh UBND tinh ban hanh Quy ché sir dung hé thong thu dién tir trong hoat
dong cac co quan nha nudc trén pham vi toan tinh, quy dinh cac loai van ban bat
budc phai guri, nhan qua h¢ théng thu dién tur.

8. S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai chinh: theo quy dinh cua Luat Ngan sach nha
nuéc, bd tri ngudn kinh phi tir ngan sach nha nuéc va st dung cic ngudn kinh phi
hop phap khac dé trién khai, duy tri va phat trién hé thong thu dién tir trong hoat dong
cac co quan nha nudc.

9. Cac So: Thong tin va Truyén thong, Noi vu, Ké hoach va Pau tu, Tai chinh,
Gido duc va Pao tao; Van phong UBND tinh, Van phong Poan Dai biéu Quéc hoi &
Hoi dong nhan dan tinh va UBND thanh phd Tuy Hoa ngoai viéc trién khai cac hoat
dong theo churc nang, nhiém vu cia nganh, dia phuong minh, phai trién khai nhanh
va di dau viéc st dung hé théng thu dién tir trong hoat dong co quan, coi day la mot
ndi dung thé hién cai cach hanh chinh.

Yéu cau Thu truéng cic co quan, Chi tich Uy ban nhan dan cac huyén, thanh
phé c6 trach nhiém t6 chirc, chi dao thuc hién nghiém tic Chi thi nay./.

KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Lé Kim Anh



