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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH PHU YEN Péc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 1563/QD-UBND Tuy Hoa, ngay 01 thang 10 nam 2008
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy hoach phat trién buu chinh vién thong
giai doan 2007-2015 va dinh hwéng dén nam 2020 tinh Pha Yén

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH PHU YEN

Cin cir Luat T6 chie Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan dan ngay 26 thang 11
nam 2003;

Can clr cac Nghi dinh cua Chinh phu: 5O 92/2006/ND-CP ngay 07 thang 9 nam
2006 vé lap, phé duyét va quan 1y quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa hot; sO
04/2008/ND-CP ngay 11 thang 01 nam 2008 vé vi€c stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua
Nghi dinh s6 92/2006/ND-CP ngay 07 thang 9 ndm 2006 ctia Chinh phu;

Can cu Quyet dinh sb 1514/QD UBND ngay 02 thang 10 nam 2006 cua Uy
ban nhan dan tinh Pht Yén v€ viéc phé duyét dé cuong va du toan kinh phi lap quy
hoach phat trién buu chinh vién thong giai doan 2007-2015 va dinh huéng dén nim
2020 tinh Pha Yén va quy hoach phat trién cong nghé thong tin giai doan 2007-2015
va dinh hudng dén ndm 2020 tinh Phi Yén;

Cin cir Quyét dinh sb 1103/2007/Qb-UBND ngay 19 thang 6 nam 2007 cua
Uy ban nhan dan tinh Phi Yén vé viéc phan cip, iy quyén va phan giao nhiém vu
trong quan 1y dau tu xay dung d6i véi cac du an do tinh Phii Yén quén 1y;

Xét dé nghi cta Giam ddc S& Ké hoach va Pau tu (tai Bao cao s6 75/BC-
SKHPT ngay 01 thang 4 nam 2008 va vin ban s6 639/SKH&DT-TH ngay 23 thang 7
nam 2008) va Giam ddc S& Thong tin va Truyén thong (tai TO trinh s 270/TTr-
TTTT ngay 18 thang 7 ndm 2008),

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét quy hoach phat trién buu chinh vién thong giai doan 2007-
2015 va dinh hudéng dén ndm 2020 tinh Pha Yén, voi cac ndi dung nhu sau:

I. TEN QUY HOACH

~ Quy hoach phat trién buu chinh vién thong giai doan 2007-2015 va dinh hudng

dén nam 2020 tinh Pha Yén.

II. CHU QUY HOACH

S Thong tin va Truyén thong Pha Yén.

I1I. QUY HOACH PHAT TRIEN BUU CHINH
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1. Quan diém phat trién:

- Phd cap da dich vu dén cac buu cuc, dai 1y, diém buu dién vin hoa xi, md
rong mang ludi dé dua dich vu dén gan hon véi khach hang nhiam c6 thé cung cip
cac dich vu co ban dén moi dbi twong thong qua dai 1y, nang cao chat luong dich vy,
két hop cac dich vu cong ich véi cac dich vu thuong mai nham dap (mg nhu cau phat
trién kinh té - xa hoi.

- Phat huy moi nguén luc, tao diéu kién cho tit ca cac thanh phén kinh té tham
gia phat trién dich vu buu chinh va chuyén phat thu trong moi trudng canh tranh lanh
manbh.

- Pua dich vu buu chinh dén gﬁn vo1 nguol dan hon thong qua cac diém phuc
vu tu dong.

- Phat trién dich vu buu chinh di d6i véi viéc bao dam an ninh - quc phong, an
toan mang ludi thong tin va bao vé quyén loi ctia nguoi tiéu dung gop phan thuc day
phét trién kinh té - xa hoi mot cach bén vimg.

2. Muc tiéu phat trién:

- Pua diém cung cap dich vu buu chinh tt ca cac thon hoic cum thén, cac khu
cong nghiép, diém du lich, khu dan cu, khu chung cu, giam ban kinh phuc vu binh
quan cua 01 diém cung cép dich vu Ia 1,56km.

- Phat trién céc dich vu buu chinh méi nhu: dich vu tra lvong huu, dich vu
thanh toan, dich vu nho thu, phat cho cac doanh nghi€p cung tmg dich vu (thu tién
bao hiém nhan tho, thu tién dién, dién thoai, nudc,...) cac dich vu dai 1y cho vién
thong (phat hoa don, thu cudc, tiép nhan yéu cau cung cap dich vu).

- Pén nam 2010 dua dich vu tiét kiém buu dién, chuyén phéat nhanh xuéng dén
diém buu dién van hoa xa.

- Sau ndm 2012 khi ¢ hoan thanh chuong trinh phd cap tin hoc hoa ti tat ca
cac diém buu cuc, diém buu dién van hoa x4 thi tién hanh dua dan cac dich vu méi ¢
tinh ing dung tin hoc cao nhu dich vu tra luong huu, dich vu dai 1y cho vién thong
xudng dén diém buu dién van hoa xa va tién t6i nam 2015 diém buu dién vin hoa xa
cung cép hau hét cac dich vu buu chinh ma cac buu cuc cung cép.

- Pén hét nam 2015 hau hét cac thon, cum thon co diém phuc vu, cung cép cac
dich vy thiét yéu vé buu chinh vién thong.

- Phét trién cac dich vu buu chinh dién ti (E-Post), datapost.

- Duy tri tbc do ting doanh thu hang nam tir (18+25)%.

- Cung cdp mét s dich vu buu chinh cong cong.

- Tc d6 tang trudong ctia cac nhoém dich vu thudng dat khoang 9%/ niam, cia
cac dich vu méi dat (25+30)%. Doanh thu tir buu chinh dén nam 2010 dat khoang 10
ty déng, nam 2015 dat trén 27 ty dong. Tdc do ting doanh thu binh quén giai doan
2007-2010 dat 19%, giai doan 2011-2015 dat 21%.

3. Phwong 4n phat trién buu chinh dén 2015:

a) Mang buu chinh:

- Mang buu cuc va diém phuc vu:
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+ M6 rong pham vi phuc vu thong qua viéc mé cac diém dai Iy buu dién, cac
diém buu dién van hoa x3, cac diém buu dién vin hoa thon két hop v0i cac diém sinh
hoat van hoa, van ngh¢ xa. Dinh huéng mé rong pham vi phuc vu gan véi cac dinh
huéng cua tinh vé cac khu kinh té, khu cong ‘nghiép, cum diém cong nghiép, phat
trién do thi, diéu chinh cac don vi hanh chinh cap x4, cac khu du lich sinh thai;

+ Phat trién mang buu cuc dudi hinh thue dai 1y da dich vu dén cac khu dan cu,
diém du lich, khu coéng nghiép, diém buu dién vin hoa x4, tao diéu kién giam lao
dong chinh thic, tan dung lao dong dia phuong, nang cao ning suat lao dong buu
chinh;

Quy hoach mang buu chinh dén nam 2015 nhu sau:

+ Quy hoach cdc diém dai Iy da dich vu: thanh phé Tuy Hoa quy hoach thém
100 diém dai 1y, huyén Tuy An quy hoach 72 diém dai 1y, huyén Séng Cau quy hoach
90 diém dai 1y, huyén Pong Xuan quy hoach 40 diém dai 1y, huyén Son Hoa quy
hoach 56 diém dai 1y, huyén Séng Hinh quy hoach 50 diém dai 1y, huyén Pong Hoa
quy hoach 75 diém dai 1y, huyén Tay Hoa quy hoach 59 diém dai 1y, huyén Pha Hoa
quy hoach 56 diém dai 1y;

+ Quy hoach buru cuc cdp 2: hién trang tinh Phu Yén c6 07 buu cuc cdp 2 ma
tinh lai c6 08 huyén va 01 thanh phd trong d6 c6 02 huyén chua c6 buu cuc cip 2 nén
dén nam 2007 quy hoach 01 buu cuc va dén nim 2008 quy hoach tiép buu cuc nita
cho huyén con lai;

+ Quy hoach diém buwu dién vin héa xd (BPVHX): hién trang tinh Phu Yén c6
78/91 x3 c6 diém BPDVHX, ma di c6 02 xa quy hoach buu cyc nén dén nim 2007 va
nam 2008 quy hoach 11 diém BDVHX tai cac x4 con lai;

Nhu vay dén nam 2015 toan tinh c¢6 727 diém phuc vu buu chinh, chi tiéu ban
kinh phuc vu dat 1,49km, s6 dan phuc vu binh quan ctia mot diém dat 1.206 nguoi,
100% sd x3 c6 diém buu dién vin hoa xa;

- Quy hoach sir dung dat:

Nhu cau sir dung dit cho buu chinh chi yéu dung cho viéc phat trién mang
diém phuc vu buu dién van hoa xa va buu cuc. Téng nhu cau dit cho buu chinh dén
nam 2015 khoang 6.150m’;

- Mang vén chuyén:

Mang van chuyén dudng thu cip II trén dia ban tinh Pha Yén khé hoan thién,
nhu cau dich vu buu chinh ting nhanh trong thdi gian, do vy can ting tan suat tuyén
duong thu tir thanh phd Tuy Hoa dén cac huyén trong tinh nhu:

+ Tiang tan suét tuyén duong thu tir thanh phd Tuy Hoa - Buu dién Dong Hoa
02 chuyén trong ngdy. Tang duong thu cap I1I 02 chuyén mot ngay;

+ Tang tan suét tuyén thanh phd Tuy Hoa - huyén Tuy An - huyén Song Cau
1én 02 chuyén trong ngay. Tang dudng thu cip III 02 chuyén mot ngay;

+ Tang tan suat tuyén thanh phd Tuy Hoa - huyén Pdng Xuén 1én 01 chuyén
trong ngay. Tang duong thu cap I11 02 chuyén mot ngay;
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+ Tang tan suat tuyén thanh phd Tuy Hoa - huyén Son Hoa, huyén Phi Hoa
1én 01 chuyén trong ngay. Tang duong thu cap III 02 chuyén mdt ngay;

+ Tang tan suét tuyén thanh phd Tuy Hoa - huyén Séng Hinh, huyén Tay Hoa
1én 01 chuyén trong ngay. Tang dudng thu cap III 02 chuyén mot ngay;

Trang bi thém cac phuong tién van chuyén chuyén dung dam béo thoi gian
toan trinh. Pé dam béo viéc van chuyén buu phém buu kién va cac dich vu méi gitra
cac buu cuc trong ndi thanh thanh phd Tuy Hoa can trang bi thém 03 6t6 chuyén
dung;

b) Dich vu buu chinh:

- V&1 mang phé cap da dang dich vu, cung cép dich vu cong ich va gidm thoi
gian hanh trinh;

- Nang cao chét lugng pho cap dich vy, rat ngan tho1 gian phat bao, cong van
xubng xi, md dich vu chuyen tién, thanh toan, chuyén phéat nhanh, buu kién toan
mang buu cuyc va tai cac diém buu dién vian héa xa;

- Phat trién cac dich vu lam dai Iy cho vién thong nhu phét hoa don, thu cudc,
tiép nhan yéu cau dich vuy,... Cung cip cac dich vy buu chinh chat lugng cao, an toan
v6i gia cude thap, phu hop thu nhap nguoi dan;

¢) Tu dong hoa mang buu chinh:

Trude khi tién hanh tu dong hoa buu chinh tinh Phii Yén can tao diéu kién cho
ngudi dan tiép xac véi cac thong tin, huéng dan sir dung may moc, tuyén truyén gido
duc y thirc ngudi dan va tung budce lam quen véi cac may moc hién dai.

Téng dau tu phat trién cac diém phuc vu tu dong:

9 £ 4 Y Pau tr 1 diém Tong dau tw
Nam SO diém phat trién (triéu dﬁng) ( triégu df)ng)
2007 2 115 230
2008 2 115 230
2009 3 215 645
2010 3 215 645
2011 3 215 645
2012 4 215 860
2013 4 215 860
2014 4 215 860
2015 4 215 860
Tong 29 5.835

IV. QUY HOACH PHAT TRIEN VIEN THONG
1. Quan diém phét trién:
- Vién thong 1a nganh [quan trong thudc két cau ha tang k¥ thuat, can phat trién

ddng bo véi cac co SO ha tang khac, lam dong lyc thuc day tao diéu kién cho cac
nganh, linh vuc kinh té - xd hoi phat trién; dong thoi, phan ddu xay dung vién thong
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tré thanh nganh kinh té mii nhon, dong goép c6 hiéu qua va truc tiép vao ting trudng
GDP.

- Xay dung va phat trién co so ha tang vién thong c6 cong nghé hién dai, theo
kip cac tlen b6 khoa hoc k¥ thuat, da dang cac dich vu, tmg dung dich vu méi, phd
cap cung cap cac dich vu co ban trén dia ban toan tinh, ving sau, viung xa, bdo dam
an toan, tin ciy trén co s tinh toan dat hiéu qua phan tich kinh té, dap ung duoc yéu
cau phat trién kinh té - xa hoi, an ninh - qudc phong.

- Phat huy moi ngudn ndi luc dé mé rong, phat trién ha ting mang vién thong.
Tao lap thi truong canh tranh lanh manh trong khudn khé luat phap quy dinh.

2. Muc tiéu phat trién:

- Phat trién mang vién thong theo hudng hoi nhap véi truyén thong. Cac trudng
hoc, bénh vién két ndi va sir dung c6 hi¢u qua dich vu Internet, c6 su lién két phéi
hop gitta cac s, ban, nganh trong tinh. Cac s&, ban, nganh, chinh quyén cap tinh,
huyén, xa dugc két ndi Internet vao mang di¢n rong cua tinh. Bam bao cac dich vu
trong mdi truong Internet cho phép phat trién dich vu hanh chinh, thuong mai dién
tu, dich vu ngan hang, tai chinh, hai quan,...

- Phat trién 1én cong nghé hé théng mang hé thé méi (NGN).

- Quang hoa thay thé dan cap ddng, phan dau giai doan 2010-2015 toan bd
100% xa co cap quang dén trung tam.

- Ngam hoa toan bd mang cap thanh phdé Tuy Hoa va cic trung tim huyén
trong giai doan 2007-2012.

- Nam 2010, dam bao 100% sb xa c6 séng di dong. Sau 2015 cap quang hoa
dén tan thué bao.

- Ha tang mang vién thong ludn sin sang phuc vu cho phong chdng thién tai va
dam bao an ninh - qudc phong.

- Phan ddu dén nam 2015, tinh Phu Yén c6 muc do phat trién vé vién thong
thudc vao céc tinh phat trién kha trong ca nudc, dat cac chi ti€u:

Sbthue | 100 | ggue | TOCM0 | gggpye | TOcdd
Nim | baoco o~ bao di ng bao ng
. truong A truwong trweong
dinh (%) dong (%) Internet (%)
(1] o (1]
2007 82.759 44% 242.702 77% 5.019 212%
2008 | 110.376 33% 303.869 25% 11.305 101%
2009 | 138.377 25% 360.779 19% 17.466 48%
2010 | 169.897 23% 413.368 15% 26.137 46%
2011 193.556 14% 462.069 12% 36.784 40%
2012 | 216.239 12% 505.960 9% 49.923 36%
2013 | 234.555 8% 548.739 8% 65.777 32%
2014 | 251.790 7% 591.971 8% 82.126 25%
2015 | 268.849 7% 633.402 7% 99.910 22%
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Nhu vay dén nam 2015, tinh Pha Yén s& trd thanh tinh c¢6 muc do phat trién
kha vé vién thong trong ca nudc.

- Céc chi tiéu chat lugng:

+ Tdc do truy nhap Internet bang rong qua mang noi hat khong dudi 2Mbps,
sau ndm 2010 to1 thi€éu dat 10Mbps. Toc d§ truy nhap Internet qua mang truyén hinh
cap khong dudi 8Mps.

+ Truy nhap khéng diy bang rong dat toc dd 1Mbs vao trude nim 2010 va sau
nam 2010 dat 1a 10Mbps.

Dbi v6i dich vu yéu cau thoi gian thyc (thoai ¢d dinh va di dong) thoi gian
nghén mang khong dugc qua 6 gio/nam.

3. Phwong 4n phat trién vién thong:

a) Mang chuyén mach:

Doanh nghi¢p vién théng van giit nguyén cong nghé 16i mang cii d6i véi cac
thué bao da phat trlen truée ndm 2006. Nhitng thué bao méi lip dat tir ndm 2008 trd

di s& dugc phat trién trén hé thong mang hé thé moi (NGN) sir dung cong nghé
IP/MPLS;

Quy hoach cu thé mang chuyén mach tinh Phi Yén theo phuong an chon nhu
sau:

- Giai doan 2007-2008: khong phat trién hé thong cac tong dai chuyén mach
cii, budc dau trién khai cac dich vu méi chu yéu 1a cac dich vu Internet bang rong va
cac dich vu tmg dung cta hé théng Call Center. Nang cip hé thng tong dai tai cac
huyén thanh phd véi dung lwong 19.375 lines;

- Giai doan 2009-2010: tién hanh lap dat cac thiét bi cong da phuong tién
Media Gateway. Lip dit moi cac thiét bi Media Gateway tai mdi huyén, thanh phd
mot thiét bi Media Gateway va nang cap dung luong 60.410 lines;

Giai doan 2011-2015: thay thé toan bo cac téng dai hién c6 trén mang bang cc
téng dai chuyén mach da dich vu Multiservice Access;

Ngoai viéc thay méi dé chuyén ddi cac thué bao cii, phat trién cac diém chuyén
mach méi (MSA). Lap méi cic MSA tai cac huyén nhu sau:

Lép dat thiét bi Multiservice Access giai doan 2011-2015:

Dung S6 tram chuyép S& MSA Tong dung
TT | Pon vi hanh chinh | lwgng lap mach thay the o méi lwong lap
dit (lines) |  bing MSA P méi (lines)
1 | Thanh pho Tuy Hoa | 164.455 10 3 69.897
2 | Huyén Tuy An 29.128 6 9 12.697
3 | Huyén Song Cau 26.905 4 12 14.540
4 | Huyén Pdng Xuan 11.037 2 5.718
5 | Huyén Son Hoa 16.232 2 9.155
6 | Huyén Song Hinh 9.043 1 5.213
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Huyén Dong Hoa 29.550 4 6 16.571
Huyén Tay Hoa 17.185 3 5 10.565
Huyén Pha Hoa 24.000 3 3 12.341

Toan tinh 322.478 35 61 151.891

Thay thé 3 tong dai trung tam béng’ 2 tong dai da dich vu bang rong
Multiservice Switch dat tai trung tam thanh pho Tuy Hoa;

b) Mang truyén dan:

Tu nay dén nam 2015 chu truong xdy dung méi cac tuyén cap quang tang dung
luong dé dung cho cac dich vu bang rong, nam 2010 can tang dung luong 1én
20Gbps;

Thue hién cap quang hoa toan tinh, phat trién cap quang dén tat ~ca cac tram

vién thong, tram truy nhép, cc tuyén cap quang ndi tinh dén cac tram vién thong can
dung lugng 622Mbps;

- Giai doan 2007-2010: cap quang hoa cac tuyen duong truc trén toan tinh,
ngam hoa cac tuyén cip quang dén cac tuyén phd. Tong chiéu dai cap quang la
265km;

- Giai doan 2011-2015: xay dung mang cap quang dén cap xa. Buong cap
quang dén cap xa quy hoach déu 1a céap treo. Cap dong khong qua 500m. Tong chiéu
dai 500km,;

c) Mang thong tin di dong:

Thong tin di dong phat trién theo huong mo rong vung phu song, dén nam
2010 pha song toan tinh, mdi huyén can trién khai cac tram BTS, ting chat luong phu
song tai thanh phd, trung tam huyén, cac diém du lich, khu cong nghiép, trong pham
vi ban kinh 500m d6i voi khu vuc thanh phé, 2km véi khu thi trdn cac huyén khong
¢4 nhiéu tram cua nhiéu nha cung cap dich vu di dong khac nhau. Pén nam 2010 sb
thué bao dién thoai di dong trong tinh dat 277.322 thué bao dat mat d6 30%, dén nim
2015 s6 thué bao di dong dat 483.107 thué bao dat mat do 50%. Nhu vay giai doan
2007-2010 tinh Phu Yén phai tang thém 193 vi tri phat song tram di dong, giai doan
2011-2015 tang thém 322 vi tri phét song tram di dong;

- Giai doan 2007-2010: thanh phé Tuy Hoa quy hoach thém 26 vi tri, huyén
Tuy An quy hoach 23 vi tri, huyén Séng Cau quy hoach 27 vi tri, huyén Pong Xuan
quy hoach 20 vi tri, huyén Son Hoa quy hoach 20 vi tri, huyén Song Hinh quy hoach
19 vi tri, huyén Pong Hoa quy hoach 21 vi tri, huyén Tay Hoa quy hoach 19 vi tri,
huyén Phu Hoa quy hoach 18 vi tri;

- Giai doan 2011-2015: thanh pho Tuy Hoa quy hoach 35 vi tri, huyén Tuy An
quy hoach 29 vi tri, huyén Séng Cau quy hoach 39 vi tri, huyén Pong Xuan quy
hoach 36 vi tri, huyén Son Hoa quy hoach 35 vi tri, huyén S6ng Hinh quy hoach 32
vi tri, huyén Bong Hoa quy hoach 29 vi tri, huyén Tay Hoa quy hoach 26 vi tri,
huyén Phu Hoa quy hoach 25 vi tri phat song tram di dong;

d) Mang ngoai vi:
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- Thyc hién ngdm héa dén khu vuc dan cu, cum déan cu, khu cong nghiép. Phat
trién theo hudng nang cao chét luong, hién dai hoa. Tién d6 xay dung tuyén cng bé
theo dy 4n nang cap va xay dung madi duong do thi;

- Giai doan 2007-2010: hoan thién ngam hoa tai thanh phd Tuy Hoa, ngam héa
nhing tuyén pho chinh, toan bd cac tuyén duong truc;

- Giai doan 2011-2015: ngam hoa mang cap tai cac trung tam huyén, cac thi
tran cac khu cong nghiép, khu du lich, cac bén cang trong tinh. Tién d6 xdy dyng cac
tuyen cap ngam dong bo voi xay dung co so ha ting do thi. Trong d6 chiéu dai cap
dong khong qua 2km;

- Céap quang hoa dén céc x4 trong huyén;

- Sau 2015 ngam hoéa cép quang dén timg thué bao trén toan tinh;

e) Mang Internet:

- Trién khai thiét bi truy nhap DSLAM dén trung tdm cac huyén, cac xi co
kinh té phat trién trong tinh ddm bao s6 lugng thué bao tang;

Dy kién dén 2010, toan bg thué bao phat trién trén dia ban tinh Phi Yén la thué
bao bang rong, dat mat do 2,19 thué bao/100 dan. Nam 2015, tong s6 thué bao trén
toan tinh dat 95.990 thué bao, mat do dat trén 10,04 thué bao/100 dan.

4. Thi trudng vién thong:

- Xay dyng mang phan phdi dich vu va nhanh chéng trién khai viéc ban lai
dich vu khi nha nuéc ban hanh quy dinh.

- Pbi voi dich vu Internet: khong c6 doanh nghiép nao chiém qua 60% thi
phan.

- Déj v6i dich vu thong tin di dong: khong c6 doanh nghiép nao chiém qua
80% thi phan.

5. Dich vu vién thong:

a) Cac dich vu duoc trién khai trén mang ¢d dinh:

- M6 rong linh vyc tu van, giai dap thong tin chd trong linh vuc: thong tin xa
hoi, thi tru’c‘mg, tu van gido duc, ky thuat nong 1am ngu nghiép,... Cac dich vu chuyén
mang gitr s6 (number portability) va dich vu phén tach mach vong néi hat (local loop
unbundling)qdé mo rdng su lya chon nha cung cap dich vy va tao moéi truong canh
tranh binh dang;

- Dich vu giai tri (1900), thuong mai (1800);

- Phéi hop voi ngan hang méd dich vu thanh toan qua dién thoai;

b) Céc dich vu trén mang di dong:

- Tra ctru thong tin truc tuyén ban do, thong tin kinh té-xa hoi, dao tao...;

- Thanh toan, mua ban truc tuyén, ding ky, dit chd...;

- Giai tri online, game, xem phim, nghe nhac, thao luan nhéom...;

- Roaming cac mang di dong cung cong nghg¢;

- Truyén dir liéu, truy nhap Internet;

- Cac dich vu cong ich: canh bao thién tai, phong chéng dich bénh...;
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c¢) Cac dich vu Internet:

- Truy nhép Internet bang rong;

- Truy nhép Internet khong day;

- Cac ung dung cong nghé thong tin vé hanh chinh, thwong mai dién tr, dao tao
tor xa, y té tu xa...;

d) Cung cép dich vu tai cac diém buu dién van hoa xa: thuc hién phé cap dich
vu Internet.

V. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC BUU CHINH VIEN THONG

1. Dy b4o nhu cau nhan luc:

- Dy béo s6 1;10 dong giai doan 2007-2010 tang 10%. Giai doan 2011-2015
tang 10% so vd1 méc nam 2010, giai doan 2016-2020 tang 10% so véi mOc ndm
2015.

- Vo1 hién trang tong so lao dong buu chinh vién thong tinh Phu Yén 1a 727 lao
dong, du kién tong s6 lao dong du bdo dén nam 2010 1a 800 lao dong, ndm 2015 1a
880 lao dong, nam 2020 1a 968 lao dong.

2. bBao tao nhan luc buu chinh:

7 Gdm dao tao nhan luc tin hoc h(’)gl va tu dong hoa, ) lugng lag dong b::ing 15%
tong lao dong buu chinh, dao tao nguoén nhan lyc tai 100% cac diém buu dién van
hoa xa, trong d6 chu yéu tip trung dao tao nang cao t;inh do nghiép vy, dac biét la
cac dich vy méi va dao tao nang cao trinh d¢ Internet dé phuc vu viéc pho cap.

3. Pao tao nhan luc vién thong:

Pao tao nhan lyc phat trién cong nghé mdi va phat trién thj truong kinh doanh
thoi hdi nhap. So6 lao dong dao tao chiém 30% tong so lao dong vien thong.

_ VL. PINH HUONG PHAT TRIEN BUU CHINH VIEN THONG DEN
NAM 2020

1. Buu chinh:

- Hoan thanh viéc phat trién mang ludi va phat trién rong khap cac dich vu
chuyén phat nhanh, chuyén ti€n nhanh, dich vu tai chinh. M6 rong linh vuc cung céap
dich vu theo hudng cung cap tng dung rong rai moi linh vuc va giai tri.

- Tién t6i cac doanh nghi¢p kinh doanh 6 lai trong dia ban tinh. Xay dung cac
di€ém phuc vu dén cac diém dan cu vung sau, vung xa.

- Ung dung cong nghé hién dai trién khai tu dong hoa trong khai thac, chap
nhan va tin hoc hoa cac cong doan buu chinh.

- Pén nam 2020, hoan thanh trién khai tng dung coéng nghé ty dong hoa cip
tinh, khéu chia chon duoc tu dong hoa trong toan tinh do trung tdm chia chon ty dong
thuc hién. Hoan thién vi¢c tin hoc hda dén toan bo h¢ thong mang di€ém phuc vu.

- Phat trién kinh doanh tir cac dich vu mdi, dich vu lai ghép, dich vu tai chinh
dua trén mang buu chinh dién tu.

- Tang ,tjf trong doanhq thu tir cac dich vu mé1. Doanh thu tir cac dich vu truyén
thong chi chiém dudi 20% tong doanh thu buu chinh.
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- Thi trudng chuyén phat thu hoan toan mo cira binh dang, thu thudng dudi
20g la dich vu danh riéng cho buu chinh Viét Nam va dugc ho tro.

2. Vién thong:

- Phat trién dich vu theo huéng cung cip tmg dung moi linh vuc: Chinh phu
dién tir, dao tao, y té, thuong mai, néng nghiép,...

- Phat trién mang truy nhap quang trong toan tinh theo mé hinh mang NGN da
dich vu. Khach hang dugc cung cap dich vu bang rong va truy nhap da giao thuec.
Thay thé cac tuyén cap dong bang cap quang dua xudng cap xi dé dich vu vién thong
tai nong thon co chat lugng va da dang ngang bang voi cac dich vu tai thanh thi. Uu
tién xay dung mang truy nhap quang vi mang nay c6 uu diém giam chi phi xdy dung
co s& ha tang, truy nhap tdc do cao, nang cao chat luong dich vu.

- Céc chi ti€u nam 2020:

+ Pam bao 100% nhu cau vé dich vu vién thong dugc dap tng.

+100% s6 thué bao Internet 1a bang rong, bt ctr ai ¢6 nhu cau déu c6 thé truy
nhap Internet bang rong.

+ Dich vu yién thong ¢ dinh: phé cap tat ca cac ho gia d,inh, mat do thué bao
63%. Dich vu vién thong di dong (truy nhap qua mang vo tuyén): mat do thué bao
72%.

+ Phu song 100% dén ving dan cu.

+ Truyén hinh cap (bao gom ca hitu tuyén 13n vo tuyén): cung cip trong pham
vi toan tinh.

- Céc dich vy dit lidu, img dung s& chiém phan 16n doanh thu vién thong, nhu
cau khach hang giai doan nay st dung dich vu giai tri, truyén hinh theo yéu cau va
ti€p can dich vy dé dang.

- Duy tri va m¢ rfng cung clp cac dich vu cong ich: thong tin ciru hoa, thong

tin ctru nan, cap ciru y té, thong tin khan cép an ninh trat tu xa hoi, thong tin phong
chéng thién tai, tw van san xuat nong, 1am, ngu nghlep, thi tru’ong ndng san.

- Hd trg cho cac doanh nghiép dau tu ha ting, cung cép dich vu cho khu vuc
kho khan.

VII. NOI DUNG PAU TU VA KHAI TOAN KINH PHi THU'C HIEN

1. Noi dung dau tu:

a) Buu chinh:

- Mua sdm phuong tién van chuyén buu chinh;

- Xay dung thu vién tai cac diém BDVHX va buu cuc phat trién;

- Xay dung mang diém phuc vu phat trién;

- Xay dung cac diém phuc vu ty dong;

b) Vién thong:

- Xay dung, phat trién mang ngoai vi;

- Pau tu thiét bj chuyén mach;

- Phat trién mang Internet;
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- Phat trién cong nghé NGN;
- Phat trién mang dién thoai di dong;
- Phat trién mang truyén dan;
- Xay dung trung tam thong tin co sd;
- Hb tro thiét bi cho thong tin duyén hai;
- Phat trién mang Wifi.
2. Khai toan kinh phi thyc hién:
Tong nhu cau kinh phi dén 2015: 893,264 ty dong.
Trong do:
- Phan theo nganh: + Buu chinh: 12,840 ty dong.
+ Vién thong: 880,424 ty dong.
- Phan theo giai doan:  + 2007-2010: 567,655 ty dong.
+ 2010-2015: 325,609 ty dong.
3. Danh muc dy an trong diém Buu chinh Vién thong:
- Buu chinh:
DPon vi tinh: triéu déng
TT Noi dung Nguon 22?)01?)- 22%1115- Téng
1 |Phuong tién van chuyén buu chinh DN 3.500f 1000| 4.500
) "Cflilcupxgg:?é?é géc diém BbDVHX va buu NST 170 785 455
3 |Xay dung mang diém phyc vu phat trién DN 2.050 0| 2.050
4 | biém phuc vu tu dong DN 1.750| 4085| 5.835
Tong 74701 5370| 12.840
- Vién thong: ‘
Don vi tinh: triéu dong
TT Noi dung Nguén | 2007-2010 | 2011-2015 | Tong
1 Mang ngoai Vj DN 239.417 135.593 | 375.010
2 | Thiét bi chuyén mach DN 12626 0] 12.626
3 | Internet DN 3993 0 3.993
4 | NGN DN 78.349 60.264 | 138.613
5 | bién ‘thoa~i di dong DN 196.013 95.294 | 291.307
6 | Truyén dan DN 18.097 27.639 | 45.736
7 | Trung tam thong tin co s& NST 1060 290 1.350
DN 4240 1160 5.400
¢ | HO tro thiét bi cho thong tin Nf;f“ 4832 0| 4832
duyén hai NGTW 1208 0 1208
9 | Mang wifi _ DN 350 0 350
Tong 560.185 320.240 | 880.425
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khich nhan dan tham gia cac hoat dong phat trién ha tang (dién, duong, tram,

VIII. GIAI PHAP THU'C HIEN QUY HOACH
1. Giai phap vé huy dong vén dau tu:
a) Von dau tu tir doanh nghiép trong nudc va von dau tu nude ngoai:

- Khuyén khicNh va tao diéu kién cho cac don VL thélr}h vién cua cac fioanh
nghi¢p buu chinh, vién thong hoat dong tai dia phuong c6 phan hda va niém yét trén
thi truong chig khoan;
‘ - Xay dung cac phuong an thu hat von dau tu nude ngoai, lva chon hinh thic
dau tu lién doanh lién két (hgp dong hop tac kinh doanh BCC, lién doanh);

b) Huy dong dong gop von trong dan:
‘ T}l(‘)ng qua cac hinh thtrc: von tin dung, trai phiéu cong trinh,, von tu ¢6, von (;6
phan, von qua thi truong chimg khoan; thyc hién xa hdi hoa mot so linh vuc, khuyén

...) theo

phuong thirc nha nudc va nhan dan cung lam sau dé cho cac doanh nghi¢p thué lai...;

c) Von dau tu tor ngan sach:

Gom ngan sach tinh va xin ngan sach Trung wong hd trg, chu yéu dung dé dau
tu phat trién cac dich vu cong ich va phuc vu su chi dao cua Pang va nha nudc;

Du kién mtrc huy dong va co cau cac ngudn von qua cac thoi ky nhu sau:

- Mitrc huy dong von:
DPon vi tinh: triéu ddng
A& z Trong do
T Nguon von Tong > 007-2010 | 20112015
TONG SO 893.264 567.655 325.609
1 | Doanh nghiép 885.419 560.385 325.034
2 | Nguoi dan 4.832 4.832 0
3 | Ngan sach Trung uwong 1.208 1.208 0
4 | Ngan sach tinh 1.805 1.230 575
- Co ciu cac ngudn von:
Don vi tinh: %
A A 2 Trong do
T Nguon von Tong 0072010 | 2011-2015
TONG SO 100 100 100
1 | Doanh nghiép 99,12 98,72 99,82
2 | Nguoi dan 0,54 0,85 0,00
3 | Ngan sach Trung uong 0,14 0,21 0,00
4 | Ngan sach tinh 0,2 0,22 0,18

2. Giai phap vé dao tao ngudn nhan luc:
- Tang cuong cong tac bdi dudng can bd quan ly nha nudce vé buu chinh, vién
thong. T6 chuc cac budi hdi thao, tuyén truyén vé cac van ban, chinh sach quan 1y



CONG BAO/S6 41/ Ngay 06-10-2008 45
nha nude vé buu chinh, vién thong.

- Ban hanh cu thé céc ché d9, chinh sach dé thu hut nhan tai va lao dong noi
chung, nhan tai vé buu chinh, vién thong, cong nghé thong tin noi riéng. Pong thoi
day nhanh téc d6 dao tao nhéan lyc tai chd pht hop véi nhu cau trong tinh.

3. Giai phéap vé khoa hoc cong nghé:

a) Vé linh vuc buu chinh:

Vi diéu kién hién nay cua Phu Yén, hién dai héa cong nghé¢ buu chinh chu
yéu di vao hién dai hoa buu cuc, sir dung cac thiét bj buu chinh hién dai, két hop vai
cac trung tam chia chon ty dong thuc hién to1 cép huyén. Xeét vé tinh 1au dai thi viéc
thanh 1ap cac trung tim nghién ctru phat trién cong nghé sé mang lai hiéu qua cao
hon, 14 giai phap 1au dai dé c6 thé theo kip buu chinh cic nudc phat trién trén thé
gioi;

b) V& linh vuc vién thong:

Tép trung nghién ctru ing dung, chuyen giao cong nghé, gop phan doi mai to
chtic san xuat, kinh doanh, nang cao ning s uat lao dong va nang lyc canh tranh cua
cac doanh nghiép. Tép trung nghién ctru trién khai tmg dung dich vu mdéi, dich vu
giai tri va cung cap noi dung. Cong ngh¢ mai phai phu hop voi hién trang co so ha
tang, cong ngh¢ hién tai tai Viét Nam va thé gidi, dam bao kha ning nang cap, phat
trién va két nbi voi cac nude trén thé gidi.

4. Giai phap vé co ché chinh sach:

a) Vé linh vuc buu chinh:

- Khuyén khich moi thanh phan kinh té tham gia thi trudng chuyén phat, phat
hanh bao chi, chu trong cong tac dac biét vdi cac t6 chirc, doan thé, lao dong tai cac
x4 tham gia pho cap dich vu buu chinh;

- Tao diéu kién thuan lgi vé& mit thu tuc giéy to, thoi gian tham dinh dé hép dan
cac doanh nghiép trong nudc va ngoai nudc tham gia cung cip dich vu chuyén phat
thu, dam bao su canh tranh binh déng va quyén loi cua nguodi st dung dich vu;

- Cong khai viéc thuc hién cac quy dinh vé gia cudc va chat luong dich vu trén
dia ban tinh cho nguoi sir dung dich vu buu chinh;

- Chu dong dam phan véi cac doanh nghiép co ché cung dau tu, dong gop va
chia sé trach nhiém thuc hién nhi€ém vu cong ich. Xac dinh 10 co ché wu dai cung cép
dich vu cong cho céc co quan Pang, nha nudc & dia phuong;

- Tao diéu kién vé dit dai, cac thu tuc trong quyén han cta tinh dé xay dung
mang diém phuc vu cho doanh nghi€p buu chinh Viét Nam thuc hién t6t nhiém vu
buu chinh cong ich. Bam bao thuc hién tdt viec cung cép cac dich vu buu chinh cho
cac co quan PBang, nha nudc trén dia ban;

- Phéi hop v6i Bo Thong tin va Truyén thong cung cip dich vu buu chinh cong
ich va cung cép cac dich vu dac biét cé lién quan to1 bdo mat thong tin va an toan
mang ludi;

b) V& linh vuc vién thong:

- Khuyén khich cac doanh nghiép ting cudng hinh thtc ban lai dich vu vién
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thong va Internet, nham huy dong moi nguon lyc nhan réi trong xa hoi (con ngudi,
tién von, tai san.. ) dé phat trién vién thong;

- Quan 1y s6 lugng doanh nghiép tham gia cung cip ha ting mang trén dia ban,
dac biét thong tin di dong trén co so;

- Phat trién thi truong lanh manh, tao diéu kién cho cac doanh nghiép tich Iy
von, duy tri va mé rong kinh doanh;

- Tan dung co so ha ting vién thong san co, tranh dau tu chong chéo. Dé Xuat
va kién nghi Trung uong ban hanh cac quy dinh vé s dung chung co s¢ ha tang, sir
dung hiéu qua tai nguyén vién thong va ngudn luc qudc gia;

- Khuyén khich cac doanh nghiép xdy dung mang, md rong ving phtl song va
néu 1d cac cam két, uu dai cia dia phuong khi cac doanh nghiép dau tu nhitng khu
vue ¢6 s6 nguoi st dung dich vu thép;

- Giam sat viéc thuc hién chinh sach wu dai, hd trg phi va cudc phi cho cac
nhiém vu lién quan dén an ninh qudc phong, phong chéng thién tai, bao lut theo quy
dinh cua nha nudc; thanh lap hoi cac doanh nghiép cung cap dich vu vién thong trén
dia ban tinh tao dién dan thong tin, tw van va bao vé loi ich chung cua cac doanh
nghiép; khuyén khich cac hinh thitc khuyén mai cho nguoi sir dung dich vu vién
thong trén dia ban tinh theo cac quy dinh cta phap luat; chéng gian lan thuong mai,
bao vé quyén s hiru tri tu¢, nhin hiéu dich vu va quyén loi ctia ngudi tiéu dung; kién
quyét xir Iy hanh vi ban pha gia, cung cap dich vu kém chét luong;

- Chu trong cong tac dam bao cung cip cac dich vu vién thong cho cac co quan
Pang, nha nude trén dia ban. Xay dung co so ha tang cung cp cac dich vu cong;

- Tang cudng ngam hoa, str dung chung tai nguyén:

+ Huoéng dan va giam sat viéc thuc hién ngﬁm hoa mang truyén dan, mang
ngoai vi trén dia ban tinh. Yéu cau cac doanh nghiép vién théng c6 ké hoach xay
dung ddng bo voi quy hoach chung cua tinh;

+ Xay dung ké hoach cu thé veé st dung chung co sé ha téng nhu céng bé, cot
treo cap, cot angten..., han ché viéc dao duong va xay dung qua nhiéu cot angten di
dong, bat budc cac doanh nghiép phai phéi hop véi nhau cing thuc hién néu nhu
mudn sir dung ha ting chung;

+ Céc hinh thtrc st dung chung co sé ha tang duoc khuyen khich 4ap dung bao
gém: cung dau tu xay dung cac hé thong chuyén mach, truyén dan va chia s¢ dung
lugng theo ty 1€ dau tu, thué cap, soi cap, thué cot angten, nhuong quyen st dung cac
hé thong vién thong (cho thué dai han)...

5. Giai phap vé kiém tra, danh gi tinh hinh thyc hién quy hoach:

- Téng két thuc hién chinh sach, chién luoc, quy hoach, ké hoach duoc tién
hanh it nhét 14 hai nam ké tir khi ¢6 hiéu luc thi hanh hoic khi két thac mot giai doan
thuc hién dé chuyén sang giai doan khac hoac khi da hoan thanh viéc thuc hién.

- Kiém tra thong qua hop, giao ban do ngudi co thim quyén kiém tra quyét
dinh.
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- Tai cudc hop, hdi nghi giao ban, co quan, don vi dugc kiém tra bao céo tinh
hinh viéc thuc hién chinh sach, chién lugc, quy hoach, ké hoach theo yéu cau cua
nguoi c6 tham quyén kiém tra.

Diéu 2. T6 chirc thyc hién.

- S& Thong tin va Truyén thong 13 co quan dau mdi trién khai thuc hién quy
hoach. Trong qua trinh trién khai thuc hién quy hoach, S& Thong tin va Truyén thong
tién hanh viéc cap nhat thuong xuyén. Néu c6 nhimng bat cap phat sinh thi co dé xuat
diéu chinh cho phut hop véi tinh hinh thuc té cua dia phuong.

- Cac nganh chuc nang, dia phuong lién quan cta tinh phdi hop cting S& Thong
tin va Truyén thong dé cu thé hoa quy hoach buu chinh vién thong, dua vao ké hoach
05 nam, hang ndm dé t chirc thyc hién.

Piéu 3. Cac ong: Chanh Vin phong UBND tinh; Giam ddc cac So: Ké hoach
va Pau tu, Tai chinh, Thong tin va Truyén thong, Xay dung; Giam ddc Kho bac Nha
nuéce tinh; Cha tich UBND cac huyén, thanh phd va Thu truong cic co quan lién
quan chiu trach nhiém thi hanh./.

CHU TICH

Pham Ngoc Chi



